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Nalezyta starannos¢

Co zrobi¢, aby dochowa¢ nalezytej starannosci w kontaktach biznesowych

] 16.04.2024

Czy Twoje transakcje sg bezpieczne? Sprawdz!

Co to jest nalezyta starannosé
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Nalezyta starannos¢ w VAT to wskazanie najwazniejszych okolicznosci, ktére beda bra¢ pod uwage urzednicy skarbowi w ocenie
dziatalnosci przedsiebiorcow przy rozliczeniach VAT. Zostata przedstawiona w formie dokumentu pn. ,Metodyka w zakresie oceny
dochowania nalezytej starannosci przez nabywcédw towarow w transakcjach krajowych" (Metodyka). Ma zastosowanie do nabywcow
towaréw w obrocie krajowym, ktérzy nie dokonali oszustwa w zakresie podatku VAT oraz nie wiedzieli, ze transakcja, w wyniku ktorej
nabyli towar, stuzy oszustwu w zakresie VAT.

To jednoczesnie ,drogowskaz" dla przedsiebiorcéw. Podjecie przez podatnika dziatah wskazanych w Metodyce istotnie zwieksza
prawdopodobieristwo dochowania przez niego nalezytej starannosci i otrzymania zwrotu VAT.

B Metodyka w zakresie oceny dochowania nalezytej starannosci przez nabywcéw towar6éw w transakcjach krajowych-
wersja zaktualizowana (PDF, 177 kB)

B Metodyka w zakresie oceny dochowania nalezytej starannosci przez nabywcéw towaréw w transakcjach krajowych
(PDF, 434 kB)

Jak dochowaé nalezytej starannosci
Zobacz przyktadowe dziatania, ktorych podjecie pomoze ci zweryfikowac okolicznosci zwigzane z transakcjg i dochowac nalezytej

starannosci przy podejmowaniu decyzji o jej zawarciu z kontrahentem (przedsiebiorcg - sprzedawca, dostawcg towaru).

Rozpoczecie wspoétpracy z kontrahentem

Chodzi tu o zawarcie transakcji z podmiotem, z ktérym wczesniej nie zawierates$ transakcji handlowych dotyczgcych towardéw. To tez
sytuacja, w ktérej zawierasz transakcje z podmiotem, z ktorym zawierates jg juz wczesniej, ale nowe transakcje bedg dotyczy¢
towarow nieobjetych dotychczas branzg lub profilem dziatalnosci kontrahenta i ktérych dotychczas od niego nie kupowates.

Kryteria formalne

Redakcja Portalu Podatkowego Strona 2/ 11


http://podatki.gov.pl/
https://www.podatki.gov.pl/media/7236/aktualizacja-metodyki-w-zakresie-oceny-dochowania-nalezytej-starannosci-przez-nabywcow-towarow-w-transakcjach-krajowych.pdf
https://www.podatki.gov.pl/media/4522/metodyka.pdf

podatki.gov.pl

Opublikowano: 30.08.2019, 09:46 Zmodyfikowano: 16.04.2024, 15:05 Strona 3/ 11
Serwis Ministerstwa Finansow

VWykaz

podatnikow
VAT

«Koncesje

i zezwolenia

W przypadku kazdego nowego kontrahenta potwierdz:

kontrahent jest w nim zarejestrowany - o ile rejestracja w KRS lub CEIDG jest wymagana w przypadku kontrahenta,

¢ czy kontrahent na moment transakgji - jest wpisany do prowadzonego przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (KAS)
Wykazu podatnikéw VAT, w ktérym znajdziesz informacje, czy:

o kontrahent jest zarejestrowany jako podatnik VAT czynny albo zwolniony, czy zostat przywrécony do rejestru VAT,
o kontrahent zostat wykreslony jako podatnik VAT lub nie zostat zarejestrowany,

¢ czy kontrahent posiada, lub - na twoje zgdanie - przedstawit wymagane koncesje i zezwolenia dotyczace towarow, ktore sg
przedmiotem planowanych transakgji,

¢ umocowanie 0s6b reprezentujgcych kontrahenta lub petnomocnictw udzielonych przez te osoby (np. zweryfikuj umocowanie
0s6b upowaznionych do udzielenia petnomocnictw w imieniu kontrahenta na podstawie danych z KRS lub CEIDG).

Przy ocenie nalezytej starannos$ci KAS weZzmie pod uwage:

e czy w pOzniejszym okresie przywrdcono rejestracje twojego kontrahenta, w sytuacji gdy na moment transakgji figurowat w
wykazie podmiotow wykreslonych z rejestru jako podatnicy VAT czynni,
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e czy w p6zniejszym okresie nie zostat do tego rejestru wpisany, w sytuacji kiedy zawartes transakcje z kontrahentem, ktéry - na
moment jej zawarcia - nie byt wpisany do rejestru podatnikéw VAT czynnych.

Kryteria transakcyjne

Przedstawiona lista prezentuje przyktadowe okolicznosci transakcji, na ktére nalezy zwréci¢ uwage, aby zachowac nalezytg
starannos¢. Nie ma charakteru zamknietego, poniewaz w praktyce zycia gospodarczego mogag wystapic inne sytuacje wskazujace na
ryzyko udziatu w oszustwie.

Kliknij w grafike, aby przejs¢ do dalszych informacji:
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Brak oznak prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej
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Skrécony termin ptatnoéci bez uzasadnienia

Razgco niski kapitat zaktadowy
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Nieudokumentowana transakcja
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Kontynuacja wspétpracy z kontrahentem

Poniewaz przy kontynuacji wspotpracy gospodarczej istnieje mniejsze ryzyko nieSwiadomego udziatu w procederze oszustw
podatkowych, ocena dochowania nalezytej starannosci przebiega nieco inaczej niz na etapie nawigzania wspétpracy.

Przede wszystkim powinna by¢ ona dostosowana do juz istniejgcej relacji gospodarczej. Stad kryteria formalne oraz transakcyjne
stosuje sie wtedy, jezeli w dotychczasowych transakcjach z kontrahentem nie wystapity okolicznosci charakterystyczne dla etapu
rozpoczecia wspotpracy (kryteria formalne i kryteria transakcyjne).

Kryteria formalne
Aby dochowac nalezytej starannosci, regularnie sprawdzaj:

¢ czy kontrahent posiada wymagane koncesje i zezwolenia,

¢ czy osoby zawierajgce umowe/dokonujgce transakcji posiadajg aktualne umocowania do dziatania w imieniu kontrahenta,

¢ czy kontrahent jest wpisany do prowadzonego przez Szefa KAS wykazu podatnikdw VAT, w ktérym znajdziesz informacje, czy:
o kontrahent jest zarejestrowany jako podatnik VAT czynny albo zwolniony, czy zostat przewrdcony do rejestru VAT,

o kontrahent zostat wykres$lony z rejestru jako podatnik VAT lub nie zostat zarejestrowany.

Wystgpienie kryteriéw formalnych nie musi kazdorazowo oznacza¢, ze nie dochowate$ nalezytej starannosci. Przy kontynuacji
wspotpracy z kontrahentem istotne znaczenie majg réwniez okolicznosci transakcyjne.

Ponadto w przypadku uzyskania przez podatnika z jakiegokolwiek zrédta informacji o watpliwosciach w zakresie wypetniania przez
kontrahenta kryteridow formalnych, zasadna jest niezwtoczna weryfikacja danych kryteridw.
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Kryteria transakcyjne
Najwazniejszym czynnikiem przy ocenie dochowania nalezytej starannosci jest zmiana - bez ekonomicznego uzasadnienia -
dotychczasowych zasad wspotpracy miedzy tobg a kontrahentem.

Jakie okolicznosci powinny wzbudzi¢ twoje watpliwosci?
Przykiady:

¢ kontrahent proponuje zawarcie transakcji bez ryzyka gospodarczego,
* wymaga od ciebie ptatnosci gotowka albo proponuje obnizenie ceny w przypadku ptatnosci gotéwka (albo cesji wierzytelnosci) -
w przypadku, gdy wartos¢ transakcji przekracza 15 tys. zt,

¢ 73da od ciebie zaptaty za towar na dwa odrebne rachunki bankowe (nie dotyczy to mechanizmu podzielonej ptatnosci),
rachunek podmiotu trzeciego lub rachunek zagraniczny,

¢ cena towaru, ktéry oferuje ci kontrahent, znaczgco odbiega od ceny rynkowej lub oferowane ci towary nalezg do innej branzy
niz ta, w ktérej dziata kontrahent i ktére dotychczas od niego kupowates - bez ekonomicznego uzasadnienia,

* wymagany od ciebie przez kontrahenta termin ptatnosci za towar jest krétszy niz standardowy termin ptatnosci - réwniez bez
ekonomicznego uzasadnienia,

¢ kontrahent proponuje ci zawarcie transakcji na warunkach znacznie odbiegajgcych od tych, ktére uznawane sg w danej branzy
za gwarantujace bezpieczenstwo obrotu,

¢ kontrahent dostarcza towary niezgodne z wymaganiami jakosciowymi okreslonymi w prawie,

¢ transakcja miedzy toba a kontrahentem nie jest udokumentowana umowg pisemng (w tym w formie elektronicznej),
zaméwieniem lub innym potwierdzeniem warunkéw transakgji,

« w dotychczasowych transakcjach kontrahent bez uzasadnienia zmienia sposéb transportu towaru (np. towar miat by¢
dostarczony z Polski, a jest przewozony z terytorium innego panstwa),

« dokonanie ptatnosci, pomimo cigzacego obowigzku, na rachunek bankowy nie znajdujacy sie w wykazie podatnikéw VAT i brak
zawiadomienia o tym wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego,

« dokonanie ptatnosci, pomimo cigzgcego obowigzku, bez zastosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci.

Jednoczesnie w przypadku zaistnienia okolicznosci transakcyjnych, ktére powinny wzbudzi¢ watpliwosci podatnika dotyczace
rzetelnosci jego kontrahenta, zasadna jest takze niezwtoczna weryfikacja opisanych w niniejszym dokumencie kryteriéw formalnych.

Dochowanie nalezytej starannosci w przypadku ptatnosci przy wykorzystaniu mechanizmu podzielonej ptatnosci

Jezeli zaptacisz dostawcy towaru przy wykorzystaniu mechanizmu podzielonej ptatnosci (MPP) i pozytywnie zweryfikowate$ przestanki
formalne, a nie zachodzg inne okolicznosci, ktére jednoznacznie mogtyby wskazywac na brak dochowania nalezytej starannosci -
uznaje sie, ze dochowate$ nalezytej starannosci.

Dodatkowo ptatnos¢ z zastosowaniem MPP uchroni nabywce towaru przed natozeniem dodatkowego zobowigzania podatkowego w
trybie art. 112b ust. 1 pkt 1 i ust. 2 pkt 1 ustawy o VAT oraz art. 112c ustawy o VAT - do wysokosci kwoty odpowiadajgcej kwocie
podatku wynikajgcej z otrzymanej faktury oraz przed sankcjami w podatkach dochodowych PIT i CIT oraz odpowiedzialnosciag
solidarng w VAT w sytuacji dokonania ptatnosci na rachunek, ktéry nie figuruje w wykazie podatnikéw VAT.

Powyzsze wytgczenie nie nastgpi, jesli wiedziates, ze faktura zaptacona z uzyciem MPP:
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¢ zostata wystawiona przez podmiot nieistniejacy,
o stwierdza czynnosci, ktore nie nastgpity,
¢ podaje kwoty niezgodne z rzeczywistoscia,

e potwierdza czynnosci prawne sprzeczne z ustawg albo majace na celu jej obejscie, sprzeczne z zasadami wspotzycia
spotecznego, a takze takie, w przypadku ktérych oSwiadczenie woli zostato ztozone drugiej stronie za jej zgoda dla pozoru.

Bezpieczna transakcja

Do kogo kierujemy akcje, jakie sg jej cele

Wykaz podatnikéw VAT

Co to jest wykaz podatnikdéw VAT, co zawiera, jak korzystac i inne
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Mechanizm podzielonej ptatnosci

Dowiedz sie czym jest MPP i na czym polega

Wytudzenia VAT

Jak dziata karuzela VAT, przyktady oszustw karuzelowych

Pytania i odpowiedzi

Odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania dotyczgce nalezytej starannosci

Pliki do pobrania

Ikonografiki, prezentacje i ulotki dotyczgce bezpiecznej transakg;ji
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