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CZESC I: WSTEP
1. Podstawa prawna

Zgodnie z art. 38 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9
pazdziernika 2013 r. ustanawiajgcego unijny kodeks celny (UKC)! przedsiebiorca majgcy
siedzibe na obszarze celnym Unii i spetniajgcy kryteria okreslone w art. 39 UKC moze ztozy¢

wniosek o przyznanie statusu upowaznionego przedsiebiorcy.
Status upowaznionego przedsiebiorcy obejmuje nastepujace rodzaje pozwolenia:

a) upowazniony przedsiebiorca w zakresie uproszczen celnych, ktére umozliwia mu

korzystanie z niektorych uproszczen zgodnie z przepisami prawa celnego — AEOC,; lub

b) upowazniony przedsiebiorca w zakresie bezpieczenstwa i ochrony, ktére uprawnia do

korzystania z utatwien dotyczgcych bezpieczenstwa i ochrony — AEOS.

Mozna jednoczes$nie posiadaé oba rodzaje pozwolen AEOC i AEOS, organ celny wydaje
w takiej sytuacji jedno tgczne pozwolenie. Pozwolenie polgczone zachowuje

dotychczasowy znacznik literowy AEOF.

Tryb wydawania pozwolenia AEO, warunki i kryteria do jego uzyskania oraz wynikajgce z niego

korzysci okreslone zostaty w nastepujgcych aktach prawnych:

- unijny kodeks celny — rozdziat 2 sekcja 4 ,Upowazniony przedsiebiorca” i odpowiednie

przepisy sekcji 3 ,Decyzje dotyczgce stosowania przepisow prawa celnego”,

- rozporzgdzenie delegowane Komisji (UE) 2015/2446 z dnia 28.07.2015 r. uzupetniajgce
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 w odniesieniu do
szczegdtowych zasad okreslajgcych niektére przepisy unijnego kodeksu celnego? (UKC-
RD) - rozdziat 2 sekcja 3 ,Upowazniony przedsiebiorca”, sekcja 2 ,Decyzje dotyczgce

stosowania przepisdw prawa celnego” i zatgcznik A,

- rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2447 z dnia 24.11.2015 r. ustanawiajgce
szczego6towe zasady wykonania niektérych przepisow rozporzgdzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 ustanawiajgcego unijny kodeks celny® (UKC-RW)

1 Dz. Urz. UE L 269z 10.10.2013 r. tom 56 str. 1

2Dz. Urz. UE L343 229.12.2015 r. str. 1

3Dz. Urz. UE L 3437229.12.2015 r. str. 558



rozdziat 2 sekcja 3 ,Upowazniony przedsiebiorca”, sekcja 2 ,Decyzje dotyczgce

stosowania przepiséw prawa celnego” i zatgcznik A.
Powyzsze przepisy sg uzupetnione przez nastepujgce przepisy krajowe:
— ustawe z dnia 19 marca 2014 r. Prawo celne?,
— ustawe z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowe}®,

— rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 16 marca 2017 r. w sprawie wzoru

kwestionariusza samooceny przedsiebiorcy?®.

Od 1 grudnia 2023 roku wniosek o wydanie pozwolenia AEO nalezy zlozy¢ poprzez

Platforme Ustug Elektronicznych Skarbowo-Celnych (zwang dalej w skrécie ,,PUESC”).

Szczegdbtowy opis ustugi ,AEO — uzyskaj status upowaznionego przedsiebiorcy” opublikowany
zostat na PUESC.

Whioski ztozone od 1 grudnia 2023 roku papierowo lub na Portalu Przedsiebiorcy e-AEO nie
beda przyjete przez organ celny.

2. Kto moze ubiegaé sie o status AEO?

O status AEO moze ubiegac sie przedsiebiorca, o ktérym mowa w art. 5 pkt 5 UKC, tj. osoba,
ktéra w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej zajmuje sie dziataniami regulowanymi

przepisami prawa celnego.

,0soba” oznacza osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ale uznang — na mocy prawa unijnego lub krajowego — za majgca

zdolnos$¢ do czynnosci prawnych (art. 5 pkt 4 UKC).
Przepisy prawa celnego oznaczajg ogét aktéw prawnych obejmujgcy:

a) unijny kodeks celny oraz przepisy uzupetniajace lub wykonawcze przyjete na szczeblu

unijnym lub krajowym,
b) wspding taryfe celng,
C) przepisy ustanawiajgce unijny system zwolnien celnych,

d) umowy miedzynarodowe zawierajgce przepisy z zakresu prawa celnego, jezeli majg one

zastosowanie w Unii.

4Dz. U.z2023r. poz. 1590 z pdzn. zm.
>Dz. U.z2023r. poz. 615 z pdzn. zm.

6 Dz. U. 2017 poz. 721


https://puesc.gov.pl/uslugi/aeo-uzyskaj-status-upowaznionego-przedsiebiorcy

Definicja ,przedsiebiorcy” nie ogranicza pojecia ,dziatan regulowanych przepisami prawa
celnego” jedynie do bezposredniej realizacji operacji celnych, np. do sytuacji, gdy mamy do
czynienia z importerem, eksporterem lub agentem celnym. O status AEO moze ubiegac sie np.
producent wytwarzajgcy towary przeznaczone do wywozu, nawet jezeli formalnosci wywozowe

sg realizowane przez inng osobe.

Ponadto nalezy zwroci¢ uwage, ze pozwolenie AEO bezpieczenstwo i ochrona (AEOS) jest
Scisle zwigzane z zarzgdzaniem fancuchem dostaw. O wydanie pozwolenia AEOS moga
ubiegac sie wiec takze tacy przedsiebiorcy, ktérzy tylko zajmujg sie towarami podlegajacymi
dozorowi celnemu lub danymi zwigzanymi z tymi towarami. Pojecie ,przedsiebiorcy” na
potrzeby instytucji AEO nalezy zatem interpretowac szeroko, majgc na uwadze kontekst
bezpiecznego tancucha dostaw. Oznacza to, ze wniosek mogg ztozy¢ nie tylko przedsiebiorcy
majgcy fizyczny kontakt z towarem podlegajgcym dozorowi celnemu, ale réwniez np. agenci
Swiadczacy ustuge opracowania danych celnych (np. zajmujgcy sie przygotowaniem zgtoszenia
celnego, taryfikacja, okresleniem wartosci celnej towaru, itp.), ktérzy nie sktadajg zgtoszen
celnych i bezposrednio nie wykonujg czynnosci podlegajgcych obowigzkowi celnemu, zlecajg te
czynnosci innemu oddziatowi przedsiebiorstwa, lub wykonujg je na rzecz klienta zewnetrznego.
Przy czym dziatanie to nie ogranicza sie jedynie do doradztwa, ale podejmowane jest rowniez

przygotowanie odpowiedniej dokumentacji, np. zgtoszenia celnego.

Whniosek o przyznanie statusu upowaznionego przedsigbiorcy, zgodnie z art. 38 ust. 1 UKC

moze ztozy¢ przedsiebiorca, ktory posiada siedzibe na obszarze celnym Unii Europejskie;.

Status upowaznionego przedsigbiorcy przyznawany jest, gdy taki przedsiebiorca spetnia

odpowiednio kryteria okreslone w art. 39 UKC:

— - AEOC - kryteria z art. 39 lit. a, b, ¢ oraz d UKC,

— - AEOS — kryteria z art. 39 lit. a, b, c oraz e UKC.

Warunki i kryteria wskazane zostaty w czeéci IV dokumentu.

,Osoba majaca siedzibe na obszarze celnym Unii”, zgodnie z art. 5 pkt 31 UKC, oznacza:

a) w przypadku osoby fizycznej — kazdg osobe, ktorej zwyczajowym miejscem pobytu jest

obszar Unii;

b) w przypadku osoby prawnej lub stowarzyszenia osob — kazdg osobe, ktorej siedziba

statutowa, siedziba gtéwna lub inna stata siedziba znajduje sie na obszarze celnym Unii.

,Stata siedziba”, zgodnie z art. 5 pkt 32 UKC oznacza state miejsce prowadzenia dziatalnosci,
gdzie stale sg obecne zaréwno niezbedne zasoby ludzkie, jak i srodki techniczne, za pomocg

ktérych sg przeprowadzane w catosci lub czesciowo wszystkie operacje celne danej osoby.



3. Whniosek o wydanie pozwolenia AEO

Status upowaznionego przedsiebiorcy udzielany jest na wniosek. Wniosek sktada sie

elektronicznie na PUESC (patrz opis ustugi "AEO — uzyskaj status upowaznionego

przedsiebiorcy” .

Osoba, ktéra zamierza ubiegac¢ sie o status upowaznionego przedsiebiorcy (AEO),

powinna uzyska¢ numer EORI, zgodnie z obowigzkiem wynikajacym z art. 9 UKC.

Do elektronicznego wniosku o wydanie pozwolenia AEO nalezy dotgczy¢ Kwestionariusz
samooceny przedsiebiorcy, zgodnie z art. 26 ust. 1 UKC-RD.

Wz6r Kwestionariusza zawiera rozporzgdzenie Ministra Finanséw z 16 marca 2017 r. w sprawie

wzoru kwestionariusza samooceny przedsiebiorcy.

Kwestionariusz nalezy wypeic i jako plik pdf dotgczy¢ do elektronicznego wniosku AEO.

W przypadku watpliwosci co do sposobu wypetniania Kwestionariusza, mozna, przed jego
ztozeniem, zwrdcié sie do wtasciwego organu celnego o udzielenie pomocy w jego wypetnieniu
oraz o dodatkowe informacje i wyjasnienia. Prawidtowe i rzetelne wypetnienie Kwestionariusza
samooceny przedsiebiorcéw wptynie na przyspieszenie i usprawnienie postepowania w sprawie

udzielenia pozwolenia AEO.

W przypadku stwierdzenia brakéw organ celny informuje wnioskodawce o koniecznosci
uzupetnienia wniosku zgodnie z art. 12 ust. 2 UKC-RW. Komunikacja z wnioskodawcg odbywa

sie w sposdb elektroniczny poprzez Portal Przedsigbiorcy e-AEO.

Celem prawodawcy unijnego jest, aby przedsiebiorcy wnioskujgcy o przyznanie statusu
upowaznionego przedsiebiorcy poprzez sam proces udzielania odpowiedzi na pytania zawarte
w Kwestionariuszu w sposob aktywny uczestniczyli w samoweryfikacji i samoocenie spetniania

wymogow zwigzanych z przyznawaniem tego statusu.
CZESC Il - WLASCIWOSC ORGANOW CELNYCH

Zasady dotyczgce wiasciwosci miejscowej panstwa cztonkowskiego, do ktorego nalezy ztozy¢
wniosek o udzielenie pozwolenia AEO okres$lone zostaty w art. 22 ust. 1 akapit 3 UKC, art. 12
UKC-RD i art. 27 UKC-RD.

Natomiast wiasciwos¢ organu celnego na szczeblu krajowym okreslona zostata w

nastepujgcych aktach prawnych:

- ustawie Prawo celne,


https://puesc.gov.pl/uslugi/aeo-uzyskaj-status-upowaznionego-przedsiebiorcy
https://puesc.gov.pl/uslugi/aeo-uzyskaj-status-upowaznionego-przedsiebiorcy
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—  rozporzgdzeniu Ministra Finansow dnia 31 maja 2016 r. w sprawie wlasciwosci miejscowe;j

organow celnych’.
1. Wiasciwosé panstwa czionkowskiego (UKC i UKC-RD)

Zatozeniem jest, ze wniosek powinien zosta¢ ztozony w panstwie czionkowskim, ktére ma
najwiekszy dostep do informacji i najlepsze mozliwosci sprawdzenia warunkow i kryteriéw jakie
powinien spetnia¢ AEO. Dlatego tez przepisy wprowadzajg gradacje przestanek wskazujgcych
panstwo cztonkowskie, w ktorym nalezy ztozy¢ wniosek. | tak, zgodnie z art. 22 UKC, jezeli nie
przewidziano inaczej wkasciwym organem celnym jest organ wiasciwy dla miejsca, w ktérym sag
prowadzone lub dostepne gtdéwne ksiegi rachunkowe wnioskodawcy na potrzeby celne i w

ktérym ma byé prowadzona przynajmniej cze$¢ dziatalnosci, ktérej ma dotyczy¢ decyzja.

Panstwo okreslone na podstawie powyzszych kryteriow ma mozliwos¢ najpetniejszego dostepu
do danych majgcych znaczenie w procedurze udzielania statusu AEO. W przypadku jednak,
gdy na podstawie tych przestanek nie mozna okresli¢ wiasciwego panstwa, wniosek sktadany
jest, zgodnie z art. 12 UKC-RD do panstwa czionkowskiego, witasciwego dla miejsca,

w ktorym jest przechowywana lub dostepna ewidencja i dokumentacja wnioskodawcy (gtéwne
ksiegi rachunkowe nha potrzeby celne) umozliwiajgca organowi celnemu wydanie decyzji. Jezeli
na podstawie ww. przepisow nie jest mozliwe okreslenie wtasciwosci organu celnego
zastosowanie bedzie miat art. 27 UKC-RD, zgodnie z ktorym wniosek sktada sie organom
celnym panstwa cztonkowskiego, w ktérym wnioskodawca posiada statg siedzibe oraz w ktérym
przechowywane sg lub udostepniane informacje na temat gtéwnych dziatah w zakresie

zarzgdzania logistycznego w Unii wskazane we wniosku.

Gtéwne ksiegi rachunkowe na potrzeby celne, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 akapit trzeci
kodeksu, sg to ksiegi, ktére majg by¢ uznawane przez wtasciwe organy celne za gtéwne ksiegi
rachunkowe na potrzeby celne, pozwalajgce organom celnym na nadzorowanie i monitorowanie
wszystkich dziatan objetych danym pozwoleniem. Istniejgce handlowe, podatkowe lub inne
materiaty ksiegowe wnioskodawcy mogg zosta¢ uznane za gtéwne ksiegi rachunkowe na

potrzeby celne, jezeli utatwiajg kontrole oparte na audycie.

W wiekszos$ci przypadkow ksiegi rachunkowe prowadzone sg w siedzibie wnioskodawcy.
W przypadku gdy ksiegi rachunkowe sg prowadzone poza siedzibg jednostki lub miejscem
sprawowania zarzgdu, wéwczas — zgodnie z art. 11a ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.

o rachunkowosci® - kierownik jednostki jest obowigzany zapewni¢ dostepnos$¢ ksigg

rachunkowych wraz z dowodami ksiegowymi uprawnionym organom zewnetrznej kontroli lub

"Dz.U. z 2018 r. poz. 170

8Dz. U. 22023 r. poz. 120 z p6zn. zm.



nadzoru w siedzibie jednostki lub w miejscu sprawowania zarzadu albo w innym miejscu za

zgodag organu kontroli lub nadzoru.

Zarzgdzanie logistyczne, o ktérym mowa w art. 27 UKC-RD nalezy rozumie¢ jako zarzadzanie
organizacjg przedsiebiorstwa. Za zarzgdzanie, w tym logistyczne, odpowiedzialny jest zarzad

firmy, ktéry moze czes¢ uprawnien scedowaé na wyznaczong osobe.

W celu potwierdzenia, ze wniosek zostat ztozony zgodnie z wlasciwoscig miejscowg panstwa
cztonkowskiego organ celny weryfikuje dane zamieszczone we wniosku (pola 5, 13, 16, 17,
18).

Przyktad nr 1:

W Polsce firma prowadzi gtéwne ksiegi rachunkowe na potrzeby celne i czes¢ dziatan objetych
pozwoleniem AEO np. sktad celny. Towary ze sktadu celnego w procedurze tranzytu
przewozone sg do siedziby w Holandii i tam dopuszczane do obrotu. W Holandii prowadzone sg
gtébwne dziatania w zakresie zarzgdzania logistycznego, a organy celne majg dostep do

ksiegowosci prowadzonej w Polsce.

Whiosek skfada sie do organu celnego w Polsce.

Przyktad nr 2.

W Czechach prowadzone sg gtowne ksiegi rachunkowe wnioskodawcy na potrzeby celne, na
Stowacji znajdujg sie magazyny. Gtéwne dziatania w zakresie zarzgdzania logistycznego
prowadzone sg w Niemczech, tam tez jest tez przedsiebiorca ma siedzibe i dostep do gtéwnych

ksigg rachunkowych oraz korzysta z procedur uproszczonych.

Whiosek sktadany jest w Niemczech, gdyz tam spetniony jest najpetniejszy zakres przestanek

okre$lajgcych wiasciwosc.

Przyktad 3:

Firma prowadzi gféwne ksiegi rachunkowe na potrzeby celne we Francji, do ktérej dostep ma
rowniez administracja celna Belgii, a w Holandii dokonuje odpraw celnych, tam tez prowadzi

gtébwne dziatania w zakresie zarzgdzania logistycznego.

Whiosek nalezy ztozy¢ we Franciji,.

Przykfad 4:

Firma majgca siedzibe w Austrii, gdzie prowadzone sg gtdwne dziatania w zakresie zarzgdzania
logistycznego i ma miejsce cze$¢ odpraw celnych towardw, zlecita prowadzenie ksiegowosci
firmie majgcej siedzibe w Indiach, zapewniajgc sobie jedynie elektroniczny dostep do

ksiegowosci. Firma dodatkowo odprawia towary w Holandii i Polsce.



Whiosek nalezy ztozy¢ Austrii.

Precyzyjne okreslenie miejsca prowadzenia gtdwnej ksiegowosci odnoszacej sie do czynnosci
celnych jest szczegdlnie istotne w przypadku przedsiebiorstw posiadajgcych filie i oddziaty
umiejscowione w réznych panstwach cztonkowskich. Nalezy sprecyzowadé, ktére z miejsc
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej spetnia przestanki determinujgce okreslenie wtasciwosci

miejscowej panstwa cztonkowskiego.

Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze okreslenie wtasciwosci $cisle zwigzane jest z formg
organizacyjng przedsiebiorstwa. W przypadku prowadzenia dziatalnosci w kilku panstwach
cztonkowskich bedziemy mieli do czynienia bgdz z wyodrebnionymi i samodzielnymi strukturami
przedsiebiorstwa i jako takie bedg one samodzielnie ubiegac sie o uzyskanie statusu AEO lub

z oddziatami stanowigcymi integralng czes¢ przedsiebiorstwa gtéwnego, ktére bedg korzystaé
ze statusu udzielonego spotce dominujgcej. Kwestig rozstrzygajacy jest zatem, czy kazda ze
spoétek jest odrebng osobg prawng i jest na wtasnym rozrachunku, czy tez jest to jedna osoba
prawna, w ktérej ksiegowosé dla wszystkich oddziatow spétki prowadzona jest przez jedng
spétke dominujgca. W pierwszym przypadku spotki bedg ubiegaé sie o status odrebnie,

w drugim przypadku status przyznany spétce obejmie wszystkie jej oddziaty.

Natomiast w przypadku struktur wewnatrz kraju rozmieszczonych we wtasciwosci réznych izb
administracji skarbowej bedziemy mieli raczej do czynienia z oddziatami lub filiami zaleznymi
i w takim przypadku pozwolenie wydane firmie obejmie wszystkie jej filie i oddziaty. Z tym, ze
organ wiasciwy do przeprowadzenia czynnosci audytowych okreslony zgodnie z regulacjami
krajowymi w przypadku miejsc prowadzenia dziatalnosci gospodarczej usytuowanych poza
granicami swojej wiasciwosci miejscowej wystgpi do dyrektora wiasciwej izby administracji

skarbowej z wnioskiem o udzielenie pomocy prawne;j.

Zgodnie z art. 26 ust. 2 UKC-RD przedsiebiorca sktada jeden pojedynczy wniosek o przyznanie
statusu AEO obejmujacy wszystkie state siedziby na obszarze celnym Unii. Stata siedziba to
state miejsce prowadzenia dziatalnosci, gdzie stale sg obecne zaréwno niezbedne zasoby
ludzkie, jak i srodki techniczne, za pomoca ktérych sg przeprowadzane w catosci lub czesciowo

wszystkie operacje celne danej osoby (art. 5 pkt 32 UKC).
2. Wiasciwos¢ rzeczowa i miejscowa organdéw celnych na szczeblu krajowym

Wiasciwosé rzeczowg organdw celnych okresla przepis art. 70 ustawy Prawo celne. Przepis
ten stanowi, ze organem wiasciwym do prowadzenia postepowania w sprawie przyznania

statusu AEO jest dyrektor izby administracji skarbowe;.

Wiasciwos¢ miejscowa uregulowana zostata w rozporzgdzeniu Ministra Finansow

W sprawie wiaSciwosci migjscowej organow celnych. Zgodnie z tym rozporzgdzeniem



wiasciwos¢ miejscowa do ztozenia wniosku o wydanie pozwolenia upowaznionego

przedsiebiorcy (AEQO) zostata okreslona wedtug siedziby wnioskodawcy.

Dodatkowo nalezy wspomnie¢, ze weryfikacja warunkéw i kryteriow do wydania pozwolenia
AEO nastepuje w trakcie czynnosci audytowych. Wiasciwos¢ miejscowa organu uprawnionego
do przeprowadzenia czynnosci audytowych jest ustalana wedtug siedziby organu wtasciwego

do rozpatrzenia wniosku o wydanie pozwolenia.

A zatem wniosek o wydanie pozwolenia AEO nalezy ztozy¢ do dyrektora izby administracji

skarbowej wtasciwego ze wzgledu na siedzibe przedsigbiorcy.
CZESC IlIl. PRZYJECIE WNIOSKU

Zgodnie z art. 22 ust. 1 akapit 1 UKC skfadajgc wniosek o wydanie decyzji dotyczacej
stosowania przepisow prawa celnego osoba dostarcza wszelkie informacje wymagane przez

wiasciwe organy celne niezbedne do wydania tej decyz;ji.

Organy celne niezwiocznie i nie pozniej niz w terminie 30 dni od otrzymania wniosku o wydanie

decyzji sprawdzajg, czy spetnione sg warunki przyjecia wniosku (art. 22 ust. 2 akapit 1 UKC).

Niezbedne dane do wydania pozwolenia AEO okreslone zostaty w zatgczniku A do UKC-RD
oraz wart. 11i 26 UKC-RD.

Zgodnie z art. 11 i art. 26 UKC-RD wniosek o wydanie pozwolenia AEO przyjmuje sie, jezeli

spetnione sg nastepujgce warunki:
a) wnioskodawca jest zarejestrowany zgodnie z art. 9 UKC,
b)  wnioskodawca posiada siedzibe na obszarze celnym Unii,

c)  wniosek ztozono organowi celnemu wyznaczonemu do przyjmowania wnioskow w
panstwie cztonkowskim witasciwego organu celnego, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1
akapit 3 UKC,

d) wniosek nie dotyczy decyzji wydanej z takim samym zamiarem, co poprzednia decyzja
adresowania do tego samego wnioskodawcy, ktorg cofnieto w okresie 3 lat (art.11 ust. 2
RD) poprzedzajgcym wniosek, ze wzgledu na fakt, ze wnioskodawca nie wypetnit

zobowigzania natozonego na niego na mocy tej decyzji,

e) wnioskodawca musi ztozy¢ kwestionariusz samooceny, ktéry organy celne udostepniajg

wraz z wnioskiem.

Art. 26 ust. 2 UKC-RD stanowi, ze przedsiebiorca sktada jeden pojedynczy wniosek
o przyznanie statusu AEO obejmujgcy wszystkie state siedziby na obszarze celnym Unii. Jest to

jeden z warunkéw przyjecia wniosku AEO.



Dlatego organ wydajgcy pozwolenie AEO bada, czy wniosek zawiera wszystkie wymagane

dane (tj. czy zostat prawidtowo wypetniony, czy zostaly zatgczone wymagane zatgczniki).

Art. 9 ust. 1 UKC okresla obowigzek rejestraciji dla wszystkich przedsiebiorcéw posiadajgcych
siedzibe w Unii. Zatem przedsiebiorca wnioskujgcy o status AEO musi najpierw zarejestrowac
sie i uzyska¢ numer EORI we wiasciwym panstwie cztonkowskim. W Polsce rejestracji dokonuje
sie na PUESC.

Wymaog posiadania siedziby na obszarze celnym Unii dla przedsiebiorcow ubiegajgcych sie o

status AEO zostat sformutowany w art. 38 ust. 1 UKC.

Przestanka wtasciwosci dotyczy zaréwno wtasciwosci panstwa cztonkowskiego okreslonej
zgodnie z przepisami UKC i UKC-RD, jak i wtasciwoéci organu celnego zgodnie z przepisami
prawa krajowego. W przypadku ztozenia wniosku do panstwa cztonkowskiego niezgodnie z
wiasciwoscig organ celny odméwi jego przyjecia. W przypadku uchybienia wiasciwosci
miejscowej okreslonej przepisami prawa krajowego organ celny przekaze elektronicznie

wniosek do organu wiasciwego zgodnie z art. 170 Ordynacji podatkowe;j.

Kwestionariusz samooceny nalezy zatgczy¢ do elektronicznego wniosku AEO zgodnie ze

wzorem okreslonym w zatgczniku do rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 16 marca 2017

r. w sprawie wzoru kwestionariusza samooceny przedsiebiorcy.

Zgodnie z art. 22 ust. 2 akapit 2 UKC jezeli organy celne stwierdza, ze wniosek zawiera
wszelkie informacje, ktére sg im niezbedne do wydania decyzji, powiadamiajg wnioskodawce,

w terminie 30 dni od otrzymania wniosku, o jego przyjeciu.
Komunikacja z przedsiebiorcg odbywa sie w sposob elektroniczny poprzez PUESC.

Art. 12 UKC-RW doprecyzowuje procedure przyjecia wniosku. | tak, jezeli organ celny przyjmuje
wniosek zgodnie z art. 11 ust. 1 UKC-RD, datg przyjecia takiego wniosku jest data otrzymania

przez organ celny wszystkich informacji wymaganych zgodnie z art. 22 akapit drugi UKC.

Jezeli organ celny stwierdza, ze wniosek nie zawiera wszystkich wymaganych informacji, zgda
od wnioskodawcy dostarczenia tych informacji w rozsgdnym terminie, ktéry nie powinien

przekraczaé¢ 30 dni.

Jezeli wnioskodawca nie przekaze organowi celnemu zgdanych informacji w okreslonym

terminie, wniosek nie zostaje przyjety, a wnioskodawce informuje sie o tym fakcie.

Jezeli wnioskodawca nie otrzyma informaciji o przyjeciu lub odmowie przyjecia wniosku, uznaje
sie, ze wniosek zostat przyjety. Datg przyjecia wniosku jest data jego ztozenia lub —
w przypadkach, gdy wnioskodawca przedstawit dodatkowe informacje na zgdanie organu

celnego zgodnie z ust. 2 — data przekazania przez wnioskodawce ostatniej zgdanej informac;ji.
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https://puesc.gov.pl/uslugi/eori-uzyskaj-numer-identyfikacyjny-na-potrzeby-importu-i-eksportu-towarow
https://www.podatki.gov.pl/clo/informacje-dla-przedsiebiorcow/aeo-i-uproszczenia-celne/aeo/wytyczne-i-instrukcje-aeo/kwestionariusz-samooceny-przedsiebiorcow/

Podsumowujac, na etapie przyjecia wniosku mozemy mie¢ do czynienia z kilkoma

sytuacjami:

1)

2)

3)

4)

Whiosek spetnia warunki — organ celny wysyta wnioskodawcy powiadomienie,

w terminie 30 dni od daty otrzymania wniosku, o przyjeciu wniosku (art. 22 ust. 2 akapit
drugi UKC).

Datg przyjecia wniosku jest data ztozenia wniosku.

Whiosek nie zawiera wszystkich wymaganych informacji — organ celny wysyfa do

wnioskodawcy zgdanie uzupetnienia informacji w rozsgdnym terminie maksymalnie 30
dni (art. 12 ust. 2 UKC-RW).

Whnioskodawca uzupetnienia wniosek. Datg przyjecia wniosku jest data otrzymania przez
organ celny wszystkich wymaganych informacji. Organ celny wysyta wnioskodawcy
powiadomienie o przyjeciu wniosku wskazujgc jako termin jego przyjecia date otrzymania

kompletnych informacji od wnioskodawcy (art. 12 ust. 1 zdanie drugie UKC-RW).

Whiosek nie zawiera wszystkich wymaganych informacji — organ celny wysyfa do

wnioskodawcy zgdanie uzupetnienia informacji w rozsgdnym terminie maksymalnie 30
dni (art. 12 ust. 2 UKC-RW).

Whnioskodawca nie uzupetnia wniosku w okreslonym terminie — wniosek nie zostaje
przyjety. Organ celny odmawia przyjecia wniosku o czym powiadamia wnioskodawce (art.
12 ust. 2 zdanie drugie UKC-RW).

Brak informacji od organu celnego o przyjeciu lub odmowie przyjecia wniosku.

Whniosek uznaje sie za przyjety. Datg przyjecia jest data ztozenia wniosku. W przypadku
gdy organ celny wystat wezwanie o uzupetnienie wniosku datg przyjecia wniosku jest data

przekazania przez wnioskodawce ostatniej zgdanej informaciji.

Data przyjecia wniosku jest poczgtkiem biegu terminu na wydanie decyzji w sprawie.

Po przyjeciu wniosku organ celny przystepuje do sprawdzenia spetniania przez wnioskodawce

warunkoéw i kryteriow do uzyskania statusu AEO, o ktérych mowa w czesci IV niniejszego

dokumentu.

Czesc¢ IV. KRYTERIA PRZYZNAWANIA STATUSU AEO

Kryteria jakie powinna spetnia¢ osoba ubiegajgca sie o uzyskanie statusu AEO okreslone

zostaty w art. 39 UKC i obejmujg one:
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a) przestrzeganie przepiséw prawa — brak powaznego naruszenia lub powtarzajgcych sie
naruszen przepisow prawa celnego i przepisow podatkowych, w tym brak skazania za

powazne przestepstwo karne zwigzane z dziatalnoscig gospodarczg wnioskodawcy;

b) odpowiedni system zarzadzania ewidencja handlowa oraz - w stosownych
przypadkach transportowq - wykazanie przez wnioskodawce, iz posiada wysoki poziom
kontroli swoich operacji i przeptywu towaréw zapewniony poprzez system zarzgdzania
ewidencjg handlowg oraz — w stosownych przypadkach — transportowg co umozliwia

przeprowadzanie wiasciwych kontroli celnych;

c) wyptacalnosé, ktérg uznaje sie za udowodniong, gdy wnioskodawca ma dobrg sytuacje
finansowg pozwalajgcg mu na wypetnianie zobowigzan, stosownie do rodzaju prowadzonej

przez niego dziatalnosci gospodarczej;

d) spetnienie praktycznych standardéw w zakresie kompetenciji lub kwalifikacji
zawodowych bezposrednio zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia, w odniesieniu do

pozwolenia, o ktérym mowa w art. 38 ust. 2 lit. a UKC — dotyczy AEOC; oraz

e) odpowiednie standardy bezpieczenstwa i ochrony, ktére uznaje sie za spetnione, gdy
wnioskodawca wykaze, ze utrzymuje odpowiednie srodki majgce na celu zagwarantowanie
bezpieczenstwa i ochrony miedzynarodowego fancucha dostaw, w tym w obszarze
odnoszgcym sie do integralnosci fizycznej i kontroli dostepu, procesow logistycznych,
proceséw zwigzanych z postepowaniem z okreslonymi rodzajami towaréw, w obszarze
odnoszgcym sie do personelu oraz w obszarze identyfikacji partneréw handlowych, w

odniesieniu do pozwolenia, o ktérym mowa w art. 38 ust. 2 lit. b UKC — dotyczy AEOS.

Przedmiotowe kryteria zostaty doprecyzowane poprzez okreslenie w art. 24-28 RW warunkéw

wymaganych do ich spetnienia przez przedsiebiorce.

Informacje dotyczgce spetniania warunkow i kryteriéw przedsigbiorca dostarcza w formie

kwestionariusza samooceny stanowigcego zatgcznik do wniosku o wydanie pozwolenia AEO.

Organ celny analizuje dostarczone informacje, weryfikuje je podczas wizyty w siedzibie
przedsiebiorcy i w miejscach prowadzenia dziatalnosci. Gdy zajdzie taka potrzeba organ celny
moze zwroci¢ sie do przedsiebiorcy o uzupetnienie informacji wyznaczajgc termin maksymalnie

30 dni. Termin na wydanie decyzji przedtuza sie o ten okres (art. 13 ust. 1 UKC-RD).

W przypadku gdy czesc dziatalnoéci objetej przepisami prawa celnego prowadzona jest

w innym panstwie cztonkowskim, organ wydajgcy pozwolenie zwraca sie do danego panstwa
cztonkowskiego z prosbg o przeprowadzenie konsultacji. Panstwo cztonkowskie poproszone

o konsultacje w terminie 80 dni sprawdza spetnianie wymaganych warunkow i kryteriow AEO

w tych miejscach i informuje o wynikach panstwo czionkowskie wtasciwe do wydania
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pozwolenia. Organ wydajgcy pozwolenie moze przedtuzy¢ termin konsultacji na wniosek organu
poproszonego o konsultacje lub na wniosek przedsiebiorcy (art. 14 ust. 2 UKC-RW). Termin na
wydanie decyzji przedituza sie o taki sam okres jaki byt wykorzystany celem przedtuzenia
terminu konsultacji (art. 13 ust. 3 UKC-RD).

Zgodnie z art. 29 ust. 4 UKC-RW organy celne przy badaniu spetniania kryteriéw i wymogow
biorg pod uwage specyficzne cechy przedsiebiorcéw, w szczegdlnosci matych i srednich
przedsiebiorstw. Przepisy prawa nakazujg zatem uwzgledniaé rozmiar prowadzonej
dziatalnosci, tak by szanse miaty zaréwno duze firmy, jak i $redni i mali przedsiebiorcy,

zapewniajgc jednoczesnie bezpieczenstwo w kazdym ogniwie fancucha dostaw.

Okreslajac kategorie przedsiebiorstwa (rozmiar prowadzonej dziatalnosci) nalezy bra¢ pod

uwage wielkos¢ zatrudnienia oraz roczny obrot.

Weryfikacja niektorych kryteriow zalezy rowniez od rodzaju prowadzonej dziatalnosci — np.
czy mamy do czynienia z przewoznikiem, agentem celnym, czy tez eksporterem lub
prowadzgcym sktad celny (np. od prowadzgcego sktad celny nie bedzie sie wymagato

spetniania kryteriow dotyczgcych srodkdw transportu).

Zgodnie z art. 29 UKC-RW na potrzeby badania kryteriéw ustanowionych w art. 39 lit. b) i e)
kodeksu organ celny wtasciwy do wydania decyzji zapewnia przeprowadzenie kontroli na
miejscu we wszystkich miejscach prowadzenia dziatalnosci przez wnioskodawce istotnych

z punktu widzenia dziatalno$ci wnioskodawcy podlegajgcej obowigzkowi celnemu.

Jezeli wnioskodawca posiada wiele miejsc prowadzenia dziatalnosci, a termin wyznaczony na
wydanie decyzji uniemozliwia zbadanie wszystkich takich miejsc, organ celny moze zbadac¢
wytgcznie reprezentatywng czes¢ miejsc prowadzenia dziatalnosci, jezeli uzna, ze
wnioskodawca stosuje takie same standardy bezpieczenstwa i ochrony we wszystkich tego
rodzaju miejscach oraz takie same wspélne standardy i procedury prowadzenia ewidencji we

wszystkich takich miejscach.

W toku sprawdzania kryteriéw wnioskodawca jest na biezgco informowany o stwierdzonych
zagrozeniach mogacych mie¢ wptyw na wydanie pozwolenia poprzez wskazywanie zalecen
(rad, opinii) zmierzajgcych do wdrozenia odpowiednich dziatan (standardéw, procedur lub
Srodkow kontroli) minimalizujgcych zidentyfikowane ryzyko zwigzane z prowadzong

dziatalnoscig gospodarcza.
CZESC V. WYDANIE ROZSTRZYGNIECIA

Po sprawdzeniu warunkow i kryteribw organ celny podejmuje decyzje o wydaniu pozwolenia

AEO badz odrzuceniu wniosku.
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W przypadku stwierdzenia, ze spetnione zostaly wymagane prawem warunki i kryteria organ

celny wydaje pozwolenie AEO. Pozwolenie doreczane jest elektronicznie poprzez PUESC.

Pozwolenie AEO wydawane jest ha czas nieokreslony, wchodzi w zycie pigtego dnia po jego

wydaniu i jest uznawane we wszystkich panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej.

W przypadku gdy zachodzi prawdopodobienstwo stwierdzenia, ze wyniki weryfikacji spetniania
warunkoéw i kryteriow doprowadzg do odrzucenia wniosku organ celny informuje wnioskodawce
o podstawach, na ktérych zamierza oprze¢ tg decyzje, dajgc wnioskodawcy mozliwos¢
przedstawienia swojego stanowiska w terminie 30 dni liczgc od doreczenia powiadomienia lub

uznania go za doreczone, tzw. prawo do wystuchania.

Po uptywie tego terminu, w przypadku stwierdzenia, ze warunki i kryteria nie zostaty spetnione,

organ celny wydaje decyzje o odrzuceniu wniosku.
CZESC VI. ZARZADZANIE POZWOLENIEM AEO

1. Obowigzki i uprawnienia po stronie przedsigbiorcy

Po wydaniu pozwolenia AEO przedsigbiorca winien zapewnia¢ spetnianie warunkéw i kryteriow.
Ponadto, upowazniony przedsiebiorca powinien poinformowaé organ celny wydajgcy
pozwolenie o wszystkich zdarzeniach majgcych miejsce po wydaniu pozwolenia i mogacych

mie¢ wptyw na jego dalsze stosowanie lub tres¢.

W przypadku gdy przedsigbiorca posiadajgcy status AEO czasowo nie jest w stanie spetnic
ktéregokolwiek z kryteribw moze ztozy¢ wniosek o zawieszenie statusu AEO zgodnie z art. 16
ust. 1 lit. ¢) UKC-RD.

Upowazniony przedsiebiorca moze tez ztozy¢ wniosek o cofniecie statusu AEO. W takim
przypadku nie bedzie miat zastosowania zakaz uniemozliwiajgcy ponowne ubieganie sie

o status AEO przed uptywem trzech lat od dnia cofnigcia pozwolenia.
2. Obowiazki i uprawnienia po stronie organu celnego

Do obowigzkéw organu celnego nalezy monitorowanie spetniania przez upowaznionego
przedsiebiorce warunkdw i kryteriow oraz odpowiednie reagowanie, w przypadku stwierdzenia

nieprawidtowosci.

Jezeli w wyniku monitorowania zostang stwierdzone nieprawidtowosci organ celny rozpoczgé
procedure ponownej oceny decyzji. Ponowna ocena moze byc¢ tez wynikiem informacji
dostarczonych przez posiadacza pozwolenia mogacych mie¢ wptyw na jego dalsze

obowigzywanie lub tres¢.
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Jezeli uzasadnia to wynik przeprowadzonej ponownej oceny organ celny moze,

w zaleznosci od okolicznosci danej sprawy:

- zawiesi¢ status AEO — status upowaznionego przedsiebiorcy zostaje zawieszony w

przypadkach okreslonych w art. 16 UKC-RD, lub

- cofnaé pozwolenie AEO — pozwolenie AEO zostaje cofniete w przypadkach okreslonych
w art. 28 UKC i art. 15 UKC-RW.

Pozwolenie AEO moze zostac¢ rowniez uniewaznione w przypadkach okreslonych w art. 27
UKC.

Informacje dodatkowe:

Informacja dotyczaca przepiséw unijnego prawa celnego w zakresie statusu
upowaznionego przedsiebiorcy AEO znajduje sie na stronach internetowych

Ministerstwa Finanséw https://www.podatki.gov.pl/clo/informacje-dla-przedsiebiorcow/aeo-i-

uproszczenia-celne/aeo/https://www.podatki.gov.pl/clo/unijny-kodeks-celny/

Informacja dotyczaca elektronicznej ustugi AEO dostepna jest na PUESC

https://puesc.gov.pl/uslugi/aeo-uzyskaj-status-upowaznionego-przedsiebiorcy
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