Regulamin i polityka prywatnosci
aplikacji mobilnej e-Paragony

Drogi uzytkowniku! Dziekujemy za pobranie aplikacji e-Paragony. Prosimy, abys
przed rozpoczeciem korzystania z aplikacji zapoznat sie z regulaminem. Wyjasnia on
Sposob i zasady dziatania aplikacji, a takze zawiera wazne informacje dotyczgce
Twoich danych osobowych i bezpieczenstwa.

Aplikacja mobilna e-Paragony nie gromadzi i nie przechowuje danych osobowych.
Dane niezbedne do dziatania aplikacji przechowywane sg w pamieci telefonu.

Aplikacja umozliwia weryfikacje poprawnosci paragonéw drukowanych z kas
wirtualnych, zgtaszanie podejrzenia nieprawidtowosci zwigzanych z zakupami oraz
gromadzenia w telefonie w bazie paragonéw informacji o zakupach oraz $ledzenia
zwigzanych z nimi informacji o gwaranc;ji.

Do korzystania z Aplikacji niezbedna jest akceptacja regulaminu Aplikacji. Aplikacja
jest bezptatna. Aplikacja i zwigzane z nig ustugi sg dostarczane przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowe].

§ 1. Aplikacja

1. Dostawcg Aplikacji (dalej ,Dostawca”) jest Szef Krajowej Administracji
Skarbowej, majacy siedzibe w Warszawie (00-916) przy ul. Swietokrzyska 12.

2. ,Aplikacja” to oprogramowanie Dostawcy pod nazwg ,e-Paragony”,
przeznaczone do zainstalowania na telefonie Uzytkownika, z ktérego
korzystanie odbywa sie na warunkach okreslonych w tym Regulaminie.

3. Aplikacja stuzy do:

o Weryfikacji poprawnosci paragonow drukowanych z kas wirtualnych
(poprzez skanowanie kodu weryfikacyjnego QR);

o Zgtaszania podejrzenia nieprawidtowosci zwigzanych z zakupami (to
jest informacji o nieprawidtowym lub brakujgcym paragonie);

o Gromadzenia w bazie paragondéw informacji o zakupach oraz $ledzenia
zwigzanych z nimi informacji o gwarancji.

4. Dla telefonow z systemem Android Aplikacje mozna pobrac¢ ze sklepu Google
Play, za$ dla telefonéw z systemem iOS — ze sklepu App Store.

5. Pobranie i korzystanie z Aplikacji jest nieodptatne. Korzystanie przez
Uzytkownika z ustug transmisji danych lub potgczenh gtosowych w zwigzku z
pobraniem lub korzystaniem z Aplikacji, moze wigzac sie z optatami
naliczanymi przez operatora telekomunikacyjnego, swiadczgcego
Uzytkownikowi ustugi telekomunikacyjne.



§ 2. Uzytkownicy

1.

Uzytkownikami Aplikacji w rozumieniu niniejszego regulaminu sg wszystkie
osoby, ktore pobraty Aplikacje ze sklepu Google Play lub Apple Store i
zainstalowaty jg na swoim telefonie.

§ 3. Wymagania techniczne

1.

Aplikacja jest przeznaczona na telefony z systemem operacyjnym Android w
wers;ji nie nizszej niz 8.0 (zalecana najnowsza dostepna na rynku) oraz iOS w
wersji nie nizszej niz 13 i dostepem do App Store.

Pobranie i aktywacja Aplikacji wymagajg potgczenia z siecig Internet.

Aby Aplikacja dziatata poprawnie, telefon na ktérym jest zainstalowana:

o Musi mie€ przynajmniej 200 MB wolnej pamieci;

o Nie moze mie¢ zainstalowanych modyfikacji systemu operacyjnego, w
szczegolnosci modyfikacji polegajgcych na przetamaniu zabezpieczen
producenta telefonu lub producenta systemu operacyjnego (tzw.
jailbreaking czy rooting);

o Musi umozliwia¢ nawigzanie potgczenia z siecig Internet;

o Musi umozliwia¢ dostep do aparatu;

o Dostawca informuje, ze Aplikacja do prawidtiowego dziatania korzysta z
Sieci Internet.

Dostawca informuje, ze instalacja dostarczanych przez Dostawce aktualizaciji
Aplikacji moze by¢ konieczna dla jej prawidtowego dziatania i nalezytego
zabezpieczenia zawartych w niej danych. Dostawca rekomenduje instalowanie
takich aktualizacji niezwtocznie po ich udostepnieniu za pomocg platform
Google Play lub odpowiednio App Store dla urzgdzen z systemem iOS.
Uzytkownik powinien instalowac uaktualnienia systemu operacyjnego zgodnie
z zaleceniami producenta posiadanego telefonu oraz systemu Android lub
iOS. Brak aktualizacji systemu operacyjnego lub Aplikacji moze prowadzi¢ do
obnizenia poziomu bezpieczenstwa korzystania z Aplikacji, a nawet do
wycieku danych z Aplikaciji.

§ 4. Prywatnosc¢ i bezpieczenstwo

1.

Aplikacja mobilna e-Paragony nie gromadzi i nie przechowuje danych
osobowych. Dane niezbedne do dziatania aplikacji przechowywane sg w
pamieci telefonu.

Dostawca zaleca, aby w przypadku zakonczenia korzystania z danego
telefonu przez Uzytkownika, przed przekazaniem telefonu osobie trzeciej,
zamkng¢ Aplikacje.

Dostawca umozliwia odtworzenie numeru PIN lecz nie umozliwia odtworzenia
hasta do Aplikacji. W przypadku utraty hasta dostepu do Aplikacji niezbedne



jest usuniecie Aplikacji z telefonu wraz ze wszystkimi danymi oraz ponowna
instalacja i aktywacja Aplikaciji.

Dostawca informuje, ze doktada najwyzszej starannosci w celu zapewnienia
wysokiego poziomu bezpieczenstwa teleinformatycznego Aplikacji. Jednakze
Dostawca wskazuje, ze ze wzgledu na specyfike technologii informatycznych
W przysztosci moze zostac¢ ujawniona podatnosc Aplikacji na okreslone
zagrozenia. Z tego wzgledu Dostawca zaleca dokonywanie aktualizaciji
Aplikacji zgodnie z § 3 ust. 5 oraz wskazuje, ze moze wydawac publicznie
dostepne zalecenia dotyczgce zasad bezpieczenstwa zwigzanych z
korzystaniem z Aplikaciji.

§ 5. Korzystanie z Aplikaciji

1.

Z chwilg instalacji Aplikacji Dostawca udziela Uzytkownikowi licencji na
korzystanie z Aplikacji na warunkach okreslonych w § 5. Udzielona licencja
jest niewytgczna, nieprzenoszalna, nie uprawnia do udzielania dalszych
licencji (sublicencji).

Licencja jest udzielana na czas nieoznaczony i bez ograniczen terytorialnych.
Na podstawie udzielonej licencji Uzytkownik jest uprawniony do
zwielokrotniania Aplikacji w zakresie niezbednym do jej zainstalowania i
uzywania na posiadanych przez Uzytkownika telefonach, jezeli czynnosci te
sg podejmowane dla celow korzystania z Aplikacji zgodnie z Regulaminem.
Z zastrzezeniem § 5 ust. 3 oraz wyjgtkdw wynikajgcych z bezwzglednie
obowigzujgcych przepisdw prawa, Uzytkownik nie jest uprawniony do
zwielokrotniania Aplikacji w jakikolwiek inny sposob lub ttumaczenia,
przystosowywania, zmiany uktadu lub wprowadzania jakichkolwiek innych
zmian w Aplikaciji.

§ 6. Wsparcie techniczne i zgtoszenia Uzytkownikéw
Ewentualne pytania, uwagi lub propozycje Uzytkownikdw dotyczgce Aplikacji i jej
funkcjonalnosci, mozna kierowa¢ drogg elektroniczng na adres e-mail: e-
paragony@mf.gov.pl

§ 7. Odpowiedzialnos¢

1.

Dostawca informuje, ze Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
naruszenie prawa bgdz szkode wyrzadzong dziataniem Uzytkownika
zwigzanym z korzystaniem przez niego z Aplikaciji.
Dostawca informuje, ze nie ponosi odpowiedzialno$ci za:
o Szkody bedgce wynikiem niedokonania przez Uzytkownika aktualizacji
Aplikaciji;
o Szkody bedace wynikiem korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji w
Sposob niezgodny z prawem lub niniejszym Regulaminem;
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o Jakosc i dostepnosc ustug telekomunikacyjnych, niezbednych do
korzystania z Aplikacji, Swiadczonych przez operatora
telekomunikacyjnego, z ktérego ustug korzysta Uzytkownik;

o Nieprawidtowosci funkcjonowania Aplikacji wynikajgcych z
nieprawidtowosci dziatania systemu operacyjnego lub urzgdzenia
mobilnego, z ktorego korzysta Uzytkownik.

§ 8. Postanowienia koncowe

1. Uzytkownik w kazdym czasie jest uprawniony do zakonczenia korzystania z
Aplikacji poprzez jej odinstalowanie z telefonu.

2. Regulamin moze ulec zmianie wraz z kolejnymi wydaniami Aplikacji. Zmiana
jest wigzaca dla Uzytkownikdw, ktorzy zainstalujg takie wydanie Aplikaciji i
zaakceptujg zmienione brzmienie Regulaminu.

3. Regulamin jest udostepniony nieodpfatnie w Aplikacji, a ponadto za
posrednictwem strony podatki.gov.pl, w formacie PDF, ktéry umozliwia jego
pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.



