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1. Informacje ogolne

Formularze interaktywne w formacie PDF o ktérych mowa w niniejszej instrukcji

przeznaczone sg dla :

» podatnikow, ptatnikéw bedgcych osobami fizycznymi, ktérzy stosujg podpis elektroniczny
zapewniajgcy autentycznos¢ deklaracji i podan oparty na danych autoryzujgcych (,dane

autoryzujgce”) lub kwalifikowany podpis elektroniczny;

» podatnikow, ptatnikow i inkasentow, ktorzy chcg aby deklaracja zostata ztozona w ich
imieniu przez petnomocnika i ztozyli do wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego
petnomocnictwo do podpisywania deklaracji skladanej za pomocag srodkdéw komunikacji

elektronicznej — mozliwe zastosowanie jedynie kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Petnomocnictwo UPL-1 oraz zawiadomienie o odwotfaniu petnomocnictwa OPL-1 sktada
podatnik, ptatnik lub inkasent w formie papierowej do naczelnika urzedu skarbowego
wlasciwego w sprawach ewidencji podatnikow i ptatnikéw albo za pomocg Srodkow
komunikacji elektronicznej UPL-1 przez ePUAP do ministra wtasciwego do spraw finansow
publicznych (szczegodty w Rozporzgdzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 14 lutego
2017 r. zmieniajgcym rozporzgdzenie w sprawie wzorow petnomocnictw do podpisywania
deklaracji oraz wzoréw zawiadomienn o zmianie lub odwofaniu tych petnomocnictw —
Dziennik Ustaw z 2017 r. poz. 333).
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1.1. Deklaracje sktadane za pomoca srodkéw komunikaciji
elektronicznej

Wszelkie deklaracje mogg by¢ sktadane za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej,
o ile odrebne przepisy nie stanowig inaczej — art. 3a 8§ 1 ustawy Ordynacja podatkowa (t. j. Dz.

U.z 2017 r. poz. 201 z pézn. zm.)

Szczegotowy wykaz deklaracji, ktére mogag by¢ sktadane do systemu e-Deklaracje dostepny

jest na stronie internetowej Portalu Podatkowego, w zaktadce e-Deklaracje, sekcja Formularze

1.2.. Deklaracje skladane za pomoca srodkéw komunikacji
elektronicznej z wykorzystaniem podpisu elektronicznego
zapewhiajgcego autentycznosé¢ deklaracji i podan opartego na

danych autoryzujacych (,dane autoryzujgce”)

Rodzaje deklaracji, ktore moga by¢ sktadane za pomoca srodkéw komunikacji
elektronicznej, z wykorzystaniem podpisu elektronicznego zapewniajgcego
autentycznos¢ deklaracji i podan opartego na danych autoryzujacych (,dane
autoryzujace”) do podpisania dokumentu zostaty okre$lone w Rozporzgdzeniu Ministra
Rozwoju i Finanséw z dnia 19 wrzesnia 2017 r. w sprawie sposobu przesytania deklaracji i
podan oraz rodzajow podpisu elektronicznego, ktorymi powinny by¢ opatrzone (Dz. U. z 2017

r. poz. 1802 z pézn. zm.).

Z podpisem elektronicznym zapewniajgcym autentycznos¢ deklaracji i podan opartym na

danych autoryzujgcych (,dane autoryzujgce”) mogg by¢ sktadane deklaracje:

a) dla podatku od towardw i ustug: VAT-7, VAT-7K, VAT-7D, VAT-8, VAT-9, VAT-10,VAT-11,
VAT-12, VAT-23, VAT-26, VAT-27, VAT-27K, VAP-1, VAT-UE, VAT-UEK

b) dla podatku od czynnosci cywilnoprawnych: PCC-3, PCC-3/A,

c) dla podatku od spadkow i darowizn: SD-3, SD-3/A, SD-Z2,

d) w sprawie podatku dochodowego: PIT-36, PIT-36L, PIT-37, PIT-38, PIT-39, PIT-CFC,
PIT-OP, PIT-WZ,

e) w sprawie zryczattowanego podatku: PIT-28, PIT-16, PIT-16A, PIT-16Z, PIT-19A,

f) dotyczace obowigzkow ptatnika podatku dochodowego od oséb fizycznych: PIT-4R,
PIT-8AR, PIT-8C, PIT-11, IFT-1/IFT-1R.

g) w zakresie gier hazardowych: IGH-1.
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Deklaracje i podania, ktore mogg by¢ przesytane w roku 2018 drogg elektroniczng
Zz podpisem elektronicznym zapewniajgcym autentycznosé deklaracji i podan opartym na
danych autoryzujgcych (,dane autoryzujgce”) zostaty wyréznione kolorem czerwonym w
szczegotowym wykazie dostepnym na stronie internetowej Portalu Podatkowego, w zaktadce

e-Deklaracje, sekcja Formularze.
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2. Wymagania

2.1.

Wymagania ogoélne

Do sktadania deklaracji za pomocg interaktywnych formularzy PDF wymagany jest:

lub

AN NN NN

Kwalifikowany podpis elektroniczny:

Podtgczone i zainstalowane urzadzenie do obstugi kwalifikowanego podpisu
elektronicznego - czytnik kart kryptograficznych z zainstalowanymi sterownikami
w systemie operacyjnym.

Karta kryptograficzna z waznym kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Skonfigurowana baza certyfikatow systemu operacyjnego (dodane do magazynu
systemowego certyfikatow certyfikaty centrum certyfikacji — wystawcy certyfikatu
uzytkownika oraz do magazynu osobistych certyfikatow — certyfikat uzytkownika).

Podpis elektroniczny zapewniajgcy autentycznos¢ deklaracji i podan oparty na danych
autoryzujgcych — tzw. ,dane autoryzujgce”

Identyfikator podatkowy NIP albo identyfikator podatkowy numer PESEL;

Imie (pierwsze);

Nazwisko;

Data urodzenia;

Kwota przychodu wskazana w zeznaniu lub rocznym obliczeniu podatku za rok

podatkowy o dwa lata wczesniejszy niz rok, w ktéorym sg sktadane deklaracje/wniosek

albo wartos¢ "0" (zero) w przypadku gdy za rok o dwa lata wczesniejszy niz rok

podatkowy, w ktérym sg sktadane deklaracje/wniosek nie zostato ztozone Zzadne

z zeznan lub rocznych obliczen podatku.

W ,danych autoryzujacych” do podpisania ww. deklaracji i podania podatnik
obowigzany jest w polu ,,Kwota przychodu” wykazaé¢ kwote (sume) przychodéw
wynikajacych z dowolnego zeznania lub rozliczenia roczneqo za rok 2016.

Do pola ,,Kwota przychodu” nalezy wpisaé kwote przychodu z zeznania

podatkowego lub rocznego obliczenia podatku (formularza) ztozonego w urzedzie

skarbowym za rok 2016 wediug obowigzujgcych wariantdw* z poszczegdlnych pozycii:

v' PIT-28 — wariant (19) — poz. 45;

v' PIT-36 — wariant (23) poz. 90 albo poz. 141 jezeli w zeznaniu za 2016 rok
podatnik wystepowat jako matzonek;

v" PIT-36L — wariant (12) — poz. 13 lub poz. 18;

v' PIT-37 — wariant (23) - poz. 64 albo poz. 95 jezeli w zeznaniu za 2016 rok
podatnik wystepowat jako matzonek;

v' PIT-38 —wariant (11) — poz. 24;

v' PIT-39 — wariant (7) — poz. 20;

v' PIT-40 — wariant (22) — poz. 57;

v" PIT-40A — wariant (18) — poz. 38.

% Wariant zlozonego zeznania lub rocznego obliczenia podatku mozna odnalez¢é w dolnej czes$ci kazdej strony formularza — jest

umieszczony w nawiasie obok rodzaju formularza.

W przypadku, gdy za rok 2016 nie zostato ztozone zadne z ww. zeznan lub rozliczen w polu
kwota przychodu za rok 2016 nalezy wpisa¢ wartos¢ ,,0” (zero).
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< Komputer z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows (2000, XP, Vista,
Windows 7, Windows 8.x lub Windows 10) i skonfigurowanym dostepem
do Internetu**.

» Informacja w zakresie zalecanych ustawien regionalnych

Ustawienia regionalne w systemie Windows XP

Ustawienia regionalne w systemie Windows 7
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Formaty | Lokalizacja | Administracyjine

Ekran powitalny i konta nowych uzytkownikdw

Wyswietl i skopiuj ustawienia miedzynarocdowe do ekranu powitalnege,
kont systermowych oraz nowych kont uzytkownikow,

) Kopiuj ustawienia...

lezyk dla programadw niecbstugujacych kodu Unicode

To ustawienie (ustawienia regicnalne systemu) kontroluje jezyk uzywany
podczas wyswietlania tekstu w programach niecbstugujacych kodu
Unicode.

Biezacy jezyk dla programdw niecbstugujacych kedu Unicode:
Polski (Polska)

| H Zrnien ustawienia regionalne systemu...

Ustawienia regionalne w systemie Windows 8

Aby zmieni¢ jezyk systemu Windows na preferowany i zawierajgcy strone kodowg z polskimi
znakami narodowymi, nalezy zastosowac sie do ponizszych instrukcji (konieczne jest zalogowanie
sie jako administrator).
W Panelu sterowania:

- dla Windows 7, 8 i Vista: Region i jezyk lub kolejno Zegar, jezyk i region.

- dla Windows XP: Opcje regionalne i jezykowe.
Zostanie wyswietlone okno dialogowe Opcje regionalne i jezykowe.

- dla Windows 7 i 8 nalezy wybrac¢ karte Administracyjne.

- dla Windows XP i Vista: karta Zaawansowane (jesli nie wida¢ karty Zaawansowane,
uzytkownik nie jest zalogowany na koncie administratora).
W sekcji "Jezyk dla programéw nieobstugujacych kodu Unicode" nalezy wybra¢ odpowiednio
jezyk z menu rozwijanego "Polski(Polska)".
Po wybraniu nalezy zatwierdzi¢ wybor przyciskiem OK. Moze zosta¢ wyswietlone okno dialogowe
z prosbg o okreslenie, czy majg by¢ wykorzystywane istniejgce pliki czy zainstalowa¢ nowe pliki
z dysku zrédtowego (CD z systemem operacyjnym). Nalezy wiozy¢é dysk instalacyjny CD
i postepowac zgodnie z wyswietlanymi instrukcjami. Po zakonczeniu instalacji wymagane jest
ponowne uruchomienie komputera.

* Uwaga: Wysytanie danych XML z deklaracji/formularzy interaktywnych w innych systemach
operacyjnych jak Linux czy MacOS Jest mozliwe jedynie z aplikacji e-Deklaracje
Desktop i podpisem — ,dane autoryzujgce”.

» Informacja o certyfikatach gfébwnych systemu Windows

W celu zestawienia poprawnego bezpiecznego potagczenia TLS z systemem e-Deklaracje
wymagane jest posiadanie aktualnego gtdwnego systemowego magazynu certyfikatow.
Wiecej informacji na ten temat na stronach Microsoft (https:/technet.microsoft.com/pl-
pllibrary/cc787832%28v=ws.10%29.aspx, https://support.microsoft.com/en-us/kb/293781) oraz Certum
(http://www.certum.pl/certum/cert, wiedza_zaswiadczenia klucze certum.xmi).
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< Zainstalowane oprogramowanie Adobe Reader w aktualnej wersji (obecnie jest to co
najmniej wersja 11 lub wyzsza, zalecana wersja polska) — odpowiednia wersja do

pobrania na stronie producenta: https://get.adobe.com/reader/ lub

https://get.adobe.com/pl/reader/otherversions/.

Aktualnie dostepnych jest kilka polskich wersji jezykowych — ich liste mozna zobaczy¢
i pobra¢ wybrany produkt w ponizszy sposob:

» klikng¢ na tekscie “Czy jest uzywany inny jezyk lub system operacyjny?"
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wybra¢ z rozwijanej listy wersje systemu operacyjnego (Krok 1 — Wybierz system
operacyjny) — np. Windows 7;

wybrac z rozwijane;j listy wersje jezykowa (Krok 2 — Wybierz jezyk) — ,Polish”;

wybra¢ z rozwijanej listy wersje programu (Krok 3 — Wybierz wersje) — np. ,Reader
DC 2018.009.20044 Polish for Windows”.

Po kliknieciu przycisku ,Pobierz teraz” rozpocznie sie proces pobierania Adobe Reader na
lokalny dysk uzytkownika.
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Po pobraniu programu nalezy zainstalowa¢ go w systemie operacyjnym **.

« Pobrana ze strony internetowe] Portalu Podatkowego, zaktadka e-Deklaracje
(www.finanse.mf.gov.pl/systemy-informatyczne/e-deklaracje/do-pobrania) i zainstalowana
w systemie aktualna wtyczka (plugin) do programu Adobe Reader.

R?
4

Pobrane ze strony internetowej Portalu Podatkowego, zakladka e-Deklaracje
(www.finanse.mf.gov.pl/systemy-informatyczne/e-deklaracie/formularze) i zapisane na
dysku lokalnym odpowiednie wzory formularzy interaktywnych PDF.

* UWAGA:

W celu poprawnego skonfigurowania srodowiska systemowego konieczne moze byc¢ posiadanie
przez uzytkownika uprawnien administratora systemu operacyjnego na danym komputerze.

11/41


http://www.finanse.mf.gov.pl/systemy-informatyczne/e-deklaracje/do-pobrania
http://www.finanse.mf.gov.pl/systemy-informatyczne/e-deklaracje/formularze

Projekt e-Deklaracje 2 c

2.2. Instalacja wtyczki (plugin) do programu Adobe Reader

Jezeli w systemie jest juz zainstalowana wtyczka w starszej wersji, przed instalacja
nowej wersji nalezy ja odinstalowaé.

2.2.1. Odinstalowanie wtyczki

Aby to zrobi¢ nalezy w panelu sterowania uzy¢ opcji ,Dodaj lub usun programy” (Windows XP)

lub ,,Programy i funkcje’ (Windows 7, Windows 8, Windows 10).
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2.2.2. Instalacja nowej wersji wtyczki

Aby zainstalowaé wtyczke nalezy pobra¢ plik na lokalny komputer (ze strony
www.finanse.mf.gov.pl/systemy-informatyczne/e-deklaracje/do-pobrania), tj. zapisa¢ go na dysku
lokalnym i nastepnie uruchomic¢ instalator wtyczki, wykonujgc kolejne kroki, zgodnie
z wyswietlanymi komunikatami.

W systemach Windows 7 i Windows 8, Windows 10 moze pojawi¢ sie powyzszy monit — nalezy
zezwoli¢ na instalacje naciskajgc przycisk ,Tak”.

W przypadku jednoczesnie zainstalowanych programéw Adobe Acrobat oraz Adobe Reader
nalezy zaakceptowa¢ komunikat :

e przyciskiem ,Tak”, gdy chcemy zainstalowa¢ wtyczke dla przeglgdarki Adobe Reader
(zalecane - domysiny wybor)

e przyciskiem ,Nie”, gdy wtyczka ma zosta¢ zainstalowana dla Adobe Acrobat.
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Po nacisnieciu przycisku ,Dalej” poinformowani zostaniemy o katalogu na dysku lokalnym,
w ktérym zostanie zainstalowana wtyczka.

Wazne jest, aby zweryfikowaé poprawnos¢ katalogu, w ktérym jest zainstalowana aktualnie

uzywana przegladarka Adobe Reader.

Biad instalacji moze skutkowa¢ brakiem wtyczki po otwarciu interaktywnego formularza
PDF w przegladarce Adobe Reader (w menu ,Rozszerzone” -> "E-Deklaracje” lub ikon w pasku
menu) — nalezy wtedy ponownie zainstalowaé¢ wtyczke, odinstalowujgc wczesniej nieaktualne

wersje Adobe Reader.

Po aktualizacji Adobe Reader do wersji wyzszej niz poprzednia (np. z 10 do 11 lub DC)

nalezy odinstalowaé i ponownie zainstalowaé wtyczke e-Deklaracje.

W zaleznosci od zainstalowanej wersji przeglgdarki Adobe Reader katalog instalaciji to:

« Adobe Acrobat Reader DC c:\Program Files\Adobe\Acrobat Reader DC\Reader
s Adobe Reader 11.x c:\Program Files\Adobe\Reader 11.0\Reader
s Adobe Reader 10.x c:\Program Files\Adobe\Reader 10.0\Reader
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Aby przej$¢ do kolejnego etapu instalacji nalezy wcisng¢ przycisk ,Instaluj” (akceptacja
wyswietlonej informacji z nazwa katalogu gdzie jest zainstalowany Adobe Reader).

Po poprawnej instalacji wyswietlony zostanie powyzszy ekran — aby zakonczy¢ prace instalatora
nalezy nacisngc¢ przycisk ,Zakoncz".
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3. Obstuga deklaraciji

3.1. Informacje szczegdétowe na temat deklaracji rocznych
skladanych z wykorzystaniem podpisu elektronicznego
zapewhniajgcego autentycznos¢ deklaracji i podan opartego na
danych autoryzujacych (,dane autoryzujgce”)

e Zeznania PIT-36 oraz PIT-37 z podpisem elektronicznym zapewniajagcym autentycznosc
deklaracji i podan opartym na danych autoryzujgcych (,dane autoryzujgce”) moga przestac
podatnicy opodatkowujacy swoje dochody indywidualnie, tacznie z dochodami matzonka
albo w sposob przewidziany dla osob samotnie wychowujgcych dzieci.

e Zadna z deklaracji (podanie) z podpisem elektronicznym zapewniajgcym autentyczno$é
deklaracji i podan opartym na danych autoryzujgcych (,dane autoryzujgce”) nie moze byé
podpisana przez petnomocnika.

¢ Interaktywne formularze zeznan rocznych za rok 2017 wraz z zatgcznikami pozwalajg
na utworzenie danych w wymaganym formacie XML, ktére nastepnie muszg zostac
podpisane (podpisem elektronicznym zapewniajgcym autentycznos$¢ deklaracji i podan
opartym na danych autoryzujgcych (,dane autoryzujgce”) albo kwalifikowanym podpisem
elektronicznym) i dopiero mogg by¢ przestane do wiasciwego, wskazanego w zeznaniu,
urzedu skarbowego. Aby uzyskac dostep do zatgcznika nalezy:

Formularz zeznania: Wybdr zatgcznika - nalezy:

dla PIT/O wpisa¢ cyfre 1 w polu 139
dla PIT/D wpisa¢ cyfre 1 w polu 140
PIT-28 dla PIT-2K wpisa¢ cyfre 1 w polu 141
dla PIT-28/A wpisac cyfre 1 w polu 142
dla PIT-28/B wpisa¢ cyfre 1 w polu 143

dla PIT/B wpisa¢ cyfre 1 w polu 330
dla PIT/D wpisa¢ cyfre 1 w polu 331
dla PIT-2K wpisa¢ cyfre 1 w polu 332
dla PIT/M wpisac¢ cyfre 1 w polu 333
dla PIT/O wpisa¢ cyfre 1 w polu 334
dla PIT/ZG wpisa¢ cyfre 1 w polu 335
dla PIT/BR wpisa¢ cyfre 1 w polu 336
dla PIT/DS wpisa¢ cyfre 1 w polu 337
dla PIT/Z wpisa¢ cyfre 1 w polu 338
dla SSE-R wpisac cyfre 1 w polu 339
dla Sprawozdania o realizacji uznanej
metody ustalania ceny transakcyjnej
wpisac cyfre 1 w polu 340
PIT/TP wpisac¢ cyfre 1 w polu 341
dla PIT/B wpisa¢ cyfre 1 w polu 100
dla PIT/Z wpisa¢ cyfre 1 w polu 101
dla PIT/ZG wpisac cyfre 1 w polu 102
dla PIT/BR wpisa¢ cyfre 1 w polu 103
PIT-36L dla PIT/DS. wpisa¢ cyfre 1 w polu 104
dla Sprawozdania o realizacji uznanej
metody ustalania ceny transakcyjnej
wpisac cyfre 1 w polu 105
PIT/TP wpisac cyfre 1 w polu 106

PIT-36
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dla PIT/O wpisa¢ cyfre 1 w polu 142
PIT-37 dla PIT/D wpisa¢ cyfre 1 w polu 143
dla PIT-2K wpisa¢ cyfre 1 w polu 144

PIT-38 dla PIT/ZG wpisa¢ cyfre 1 w polu 57

PIT-39 dla PIT/ZG wpisac¢ cyfre 1 w polu 53

Po uzupetnieniu ww. pdl, zalaczniki zostang automatycznie dotaczone (jako kolejne
strony) do formularza interaktywnego. W przypadku, gdy podatnik chce zatgczy¢ wiecej
niz jeden zatgcznik tego samego typu (np. PIT/B do formularza PIT-36) nalezy zastgpic
w przyktadach cyfre ,1” odpowiednig wartoscia, np. ,2".

Pozostate zataczniki (nie wymienione w tabeli powyzej) nalezy ztozy¢ w formie papierowe;.

Deklaracje podatkowe VAT-7, VAT-7K i korekty tych deklaracji z podpisem elektronicznym
zapewniajgcym autentycznosé deklaracji i podan opartym na danych autoryzujgcych (,dane
autoryzujgce” moga by¢ przestane do  wilasciwego urzedu  skarbowego
wraz z niektorymi, wskazanymi w formularzach zatgcznikami. Aby uzyska¢ dostep do
zatgcznika nalezy:

Formularz : Wyboér zatacznika - nalezy:

dla VAT-ZZ zaznaczyé ,1. tak” w polu 66
VAT-7 17 dla VAT-ZT zaznaczy¢ ,1. tak” w polu 67
dla VAT-ZD zaznaczy¢ ,1. tak” w polu 68

dla VAT-ZZ zaznaczyé ,1. tak” w polu 66
VAT-7K 1) dla VAT-ZT zaznaczy¢ ,1. tak” w polu 67
dla VAT-ZD zaznaczy¢ ,1. tak” w polu 68

Po uzupetnieniu ww. pdl (klikniecie na pole powoduje wstawienie znaku Xl pole jest
zaznaczone), zatgczniki zostang automatycznie dotgczone (jako kolejne strony) do
formularza interaktywnego ww. deklaracji i podania.
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3.2. Sprawdzanie statusu przetwarzania i pobieranie UPO

Po wystaniu danych w formacie XML z wypetnionej deklaracji (podania), przypisany im zostaje
unikalny numer referencyjny na podstawie ktdrego podatnik moze sprawdzi¢ status wystanego
dokumentu (UWAGA: wystanie dokumentu nie jest rownoznaczne z jego ztozeniem!).

W przypadku pozytywnej weryfikacji (wytacznie status , 200" — ,,Przetwarzanie dokumentu
zakonczone poprawnie, pobierz UPQO”), podatnik moze pobra¢ i wydrukowac lub zapisac
Urzedowe Poswiadczenie Odbioru (UPO) swiadczgce o poprawnym ztozeniu deklaracji
(podania).

Wygenerowany przez system numer referencyjny nie jest Urzedowym Poswiadczeniem
Odbioru! Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru Dokumentu Elektronicznego (UPO) jest
dokument wyswietlany po nacisnieciu przycisku ,Pobierz UPO” na interaktywnym formularzu
Weryfikacja Statusu Wysytanego Dokumentu Elektronicznego. Przycisk ,Pobierz UPO”
pojawia sie wytgcznie dla dokumentéw, dla ktérych po nacisnieciu przycisku ,Sprawdz status
dokumentu”, status dokumentu bedzie ,200”. Wszystkie inne komunikaty sSwiadcza
0 nieztozeniu dokumentu lub dalszym jego przetwarzaniu! Dla dokumentow ze statusami
innymi niz ,200” nie bedzie widoczny przycisk ,Pobierz UPO”, a przesytana deklaracja
(podanie) nie bedzie podlega¢ dalszej obstudze i nie zostanie przekazana do wskazanego
w dokumencie Urzedu Skarbowego (nie zostata ztozona).

Po wystaniu deklaracji (podania) system weryfikuje dane identyfikacyjne wykazane w deklaracji
(podaniu) z danymi zawartymi w systemie centralnym oraz sprawdza, czy deklaracja (podanie)
nie jest duplikatem, a takze czy nie ztozono wczesniej deklaracji (podania) za ten sam okres
w wersji elektronicznej. W wyniku negatywnej weryfikacji system odrzuca przestang deklaracje
(podanie) nadajgc jej odpowiedni status, ktéory mozna sprawdzi¢ na formularzu UPO
(Weryfikacja Statusu Ztozonego Dokumentu Elektronicznego).

Po wystaniu deklaracji (podania) z podpisem elektronicznym zapewniajagcym
autentycznos¢ deklaracji i podan opartym na danych autoryzujacych (,dane
autoryzujace”), w przypadku niezgodnosci danych w deklaracji (podaniu), podatnik
moze otrzymaé¢ komunikaty nastepujacej tresci:

v 411 - Weryfikacja negatywna — w systemie jest juz zlozony dokument z takim
identyfikatorem podatkowym.

v’ 412 — Weryfikacja negatywna - niezgodno$¢ danych autoryzujgcych z danymi w
dokumencie (np. niezgodnos$¢ NIP, numeru PESEL, daty urodzenia, nazwiska, pierwszego
imienia).

v’ 414 — Weryfikacja negatywna - btad w danych autoryzujgcych (np. btad w nazwisku,
pierwszym imieniu, dacie urodzenia, NIP, numerze PESEL, kwaocie przychodu).

v’ 422 — Weryfikacja negatywna — dokument ztozony z uzyciem danych autoryzujgcych moze
ztozy¢ wytgcznie podatnik, bedacy osobg fizyczna.

Urzedowe Poswiadczenie Odbioru (dokument wydrukowany i/lub zapisany w formie
elektronicznej po nacisnieciu przycisku ,Pobierz UPO”) stanowi dowdd i potwierdzenie
terminu zlozenia zeznania podatkowego. Nalezy pamietaé, ze pobranie UPO mozliwe jest
wytgcznie dla dokumentéw o statusie ,, 200”.

UWAGA: Dla pdl interaktywnych formularzy deklaracji i podan, ktére wypeinia podatnik,
opracowane zostaty stosowne komunikaty oraz krotkie opisy w postaci wySwietlanych
podpowiedzi.
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C

3.3. Dostep do informacji dodatkowych

W celu uzyskania szerszych informacji dot. zeznan rocznych nalezy zapoznac sie

z trescig broszury informacyjnej do konkretnego zeznania lub zatgcznika, ktéra umieszczona jest

na stronie internetowej Ministerstwa Finanséw *

>

V V.V V VYV V

Broszura informacyjna do zeznania PIT-36 za 2017 r.*

Broszura informacyjna do zeznania PIT-36L za 2017 r.*

Broszura informacyjna do zeznania PIT-37 za 2017 r.*

Broszura informacyjna do zeznania PIT-38 za 2017 r.*

Broszura informacyjna do zeznania PIT-39 za 2017 r.*

Broszura informacyjna do zatacznika PIT/O za 2017 r.*

Broszura informacyjna do zatacznika PIT/D*

* - powyzsze odsylacze dziatajg wylagcznie w momencie, gdy komputer posiada pofgczenie z Internetem. Odsylacze te sa

rowniez dostepne w interaktywnych formularzach zeznan rocznych.

Szczegotowe informacje uzyska¢é mozna réwniez dzwonigc do Krajowej Informaciji

Skarbowej (wybierajgc z telefonu stacjonarnego numer 801 055 055 lub z telefonu komérkowego
numer 22 330 0 330).
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4. Postepowanie z interaktywnym formularzem — instrukcja ,krok po
kroku’

4.1. Wypetnianie interaktywnego formularza deklaracji (podania)

Korzystanie z formularza interaktywnego deklaracji (podania) zobrazowane zostalo na
przyktadzie formularza zeznania rocznego PIT-37 za rok 2017 skladanego wspodlnie
z matzonkiem.

Wypetnianie oraz wysytanie pozostatych dokumentow odbywa sie w sposéb analogiczny.

Formularz interaktywny w kazdym momencie wypetniania moze zosta¢ zapisany do pliku na
dysk lokalnego komputera w celu dalszej edycji (menu ,Plik”, a nastepnie ,Zapisz jako”).
Zalecane jest — przed przystapieniem do wypetniania — jego zapisanie na dysku lokalnym,
w celu zapobiezenia utracie danych np. w przypadku awarii komputera.

Wszystkie pozycje obowigzkowe (lub stajgce sie takimi na skutek wypetniania formularza)
oznaczane sg czerwong ramkg. Dla utatwienia wypetniania pol w catym formularzu po ustawieniu
kursora myszki na odpowiednim polu wyswietlona zostanie podpowiedz oraz krotki opis pola
i sposobu jego wypetnienia.
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Na gorze kazdej strony formularza dostepne sg dwa przyciski:
» Sprawdz poprawnosé — stuzgcy do sprawdzenia wypetnionego formularza przed wysytka;
» Wyczys¢ formularz — stuzgcy do usunigcia wprowadzonych do formularza danych.

W pierwszej kolejnosci nalezy poda¢ swdj identyfikator podatkowy (przy rozliczeniu wspolnym
rowniez identyfikator podatkowy matzonka), oraz wybra¢ sposéb opodatkowania: rozliczenie
indywidualne, wspdlne z matzonkiem lub dla os6b samotnie wychowujgcych dzieci.

W kolejnym kroku nalezy wybra¢ (z rozwijanej listy) witasciwy urzad skarbowy, do ktérego
adresowany jest dokument oraz poda¢ swoje dane identyfikacyjne (w przypadku rozliczenia
wspolnego réwniez dane identyfikacyjne matzonka).

Wprowadzone dane identyfikacyjne automatycznie zostang przeniesione do pozostatych pdl
formularzy (oraz zatgcznikéw), ktére tego wymagaja.

21/41



Projekt e-Deklaracje 2 c

W kolejnym kroku nalezy przejs¢ do sekcji C. zwigzanej z dochodami/stratami ze zrédet
przychoddéw.

W celu dodania zatgcznika nalez wpisa¢ warto$¢ 1 w odpowiednim polu, w sekcji K. ,Informacja
0 zatgcznikach”. Po uzupetnieniu pdl, zatgczniki zostang automatycznie dotgczone, (jako kolejne
strony) do formularza interaktywnego. W przypadku koniecznosci dodania wiecej niz jednego
zatgcznika danego typu, nalezy wpisa¢ odpowiednig wartosé.
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W przypadku deklaracji dotyczgcej podatku VAT nalezy zaznaczy¢ pole ,d 1. tak”, aby dodaé
zatgcznik lub ,U 2. nie”, aby usung¢ wczesniej dodany:

W formularzu sprawdzana jest struktura identyfikatora podatkowego podatnika (NIP albo numer
PESEL). W przypadku wykrycia niezgodnosci, wyswietlony zostanie odpowiedni komunikat.
Szczegotowe sprawdzenie zgodnosci podanych danych identyfikacyjnych z informacjami
zawartymi w referencyjnych bazach danych Ministerstwa Finanséw odbywa sie dopiero po
przestaniu dokumentu do systemu e-Deklaracje.
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Wypetniane pozycje sa na biezgco sprawdzane przez formularz i w przypadku wykrycia
niezgodnosci w obliczeniach lub formacie danych, wyswietlony zostanie komunikat informujacy
o btednie wypetnionych pozycjach.

Po zakonczeniu wypetniania formularza a przed jego wystaniem zalecane jest sprawdzenie
poprawnosci jego wypetnienia. Mozemy to uczyni¢ klikajgc przycisk ,Sprawdz poprawnos$é¢”
znajdujgcy sie w prawym, gérnym rogu kazdej ze stron formularza. W przypadku wykrycia btedu,
wyswietlony zostanie odpowiedni komunikat — oznacza to, ze nalezy dokonaé korekty danych.
W przypadku poprawnego wypetnienia pol, wyswietlony zostanie komunikat ,Wszystkie
wymagane pola zostaly wypetnione. Formularz gotowy do wystania”. Sprawdzanie
poprawnosci dokonywane jest réwniez automatycznie przy wysytaniu wypetnionego dokumentu.
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Po otrzymaniu ponizszego komunikatu mozna przejs¢ do kolejnego kroku — podpisania i wystania
formularza.
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4.2. Podpisywanie i wysytanie dokumentu elektronicznego

Wysytanie dokumentu przy uzyciu formularza interaktywnego zobrazowane zostato na
przyktadzie zeznania rocznego PIT-37.

Dla pozostatych dokumentow elektronicznych wysytanie odbywa sie¢ w sposéb analogiczny.

Wybdr sposobu podpisania wysytanego dokumentu (,dane autoryzujgce” albo kwalifikowany
podpis elektroniczny) dokonywany jest w jednym z krokoéw kreatora podpisywania i wysyfania
dokumentu. W celu podpisania i wystania dokumentu, w przypadku uzywania Adobe Reader w
starszej wersji 8 lub 9 nalezy nacisng¢ przycisk ,Podpisz i wy$lij” znajdujgcy sie w prawym
gornym rogu okna programu Adobe Reader.

W przypadku uzywania Adobe Reader w wersji 10 lub 11 zainstalowana wtyczka systemu
e-Deklaracje znajduje sie w rozwijanym menu ,Narzedzia” lub ,Rozszerzone” (w zaleznosci od
zainstalowanej aktualizacji wersji). Po nacisnieciu przycisku, po prawej stronie nalezy rozwingc
~E-Deklaracje”, a nastepnie wybrac ,Podpisz i wyslij”.

Dla Adobe Acrobat Reader DC za pomocg przycisku: Narzedzia -> e-Deklaracje -> Podpisz
i wyslij
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W przypadku uzywania Adobe Acrobat Reader DC zainstalowana wtyczka systemu e-Deklaracje
znajduje sie w rozwijanym menu ,Narzedzia ->e-Deklaracje”.

Po nacisnieciu przycisku ,Podpisz i wyslij” uruchomiony zostaje kreator podpisywania i wysytania
danych wprowadzonych do formularza interaktywnego. W pierwszym oknie kreatora nalezy klikngé
przycisk ,Dalej”.

W kolejnym oknie kreatora wyswietlony zostanie dokument w formacie XML zawierajgcy dane
dokumentu do podpisu. Po weryfikacji danych nalezy nacisngé¢ przycisk "Dalej” — przejdziemy do
kolejnego etapu podpisywania dokumentu.
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W tym etapie dziatania kreatora nalezy wybra¢ sposéb podpisania wysytanego dokumentu.

W przypadku wysytania dokumentu podpisanego podpisem elektronicznym zapewniajgcym
autentycznos¢ deklaracji i podan opartym na danych autoryzujgcych (podajgc kwote przychodu)
nalezy wybraé¢ ,Dane autoryzujace”. W celu podpisania podpisem kwalifikowanym nalezy
wskazac¢ odpowiedni certyfikat z widocznej listy.

Uwaga: Jesli na komputerze zainstalowane sg inne certyfikaty (komercyjne lub inne, w tym niewazne), aby je wyswietlic

nalezy zaznaczy¢ opcje ,Pokaz wszystkie zarejestrowane certyfikaty”. Domyslnie moze by¢ widoczna tylko opcja
,Dane autoryzujgce”.

« Po wybraniu podpisu ,Dane autoryzujgce” w kolejnym oknie kreatora podpisywania
i wysytania dokumentu nalezy poda¢ kwote przychodu za rok 2016, bedgcg rownoczesnie
jednym z elementéw uzytego podpisu. W tym oknie kreatora mozna réwniez odnalezé
podpowiedz, co rozumie¢ przez kwote przychodu za rok 2016. Aby przejs¢ do kolejnego
okna nalezy klikng¢ przycisk ,Dalej”.
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« Po wybraniu kwalifikowanego podpisu elektronicznego w kolejnym oknie kreatora
podpisywania i wysytania wyswietlana jest szczeg6towa informacja o wybranym certyfikacie
kwalifikowanym.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu nalezy klikng¢ przycisk ,Dalej”.

Uwaga:
W danych dotyczgcych wydawcy certyfikatu kwalifikowanego podpisu elektronicznego powinien
wystgpic jeden z ponizszych wystawcow:

% CN=CERTUM QCA,O=Unizeto Technologies S.A.,C=PL

% CN=Sigillum PCCE - kwalifikowany CA1,0=Sigillum Polskie Centrum Certyfikacji
Elektronicznej, C=PL

< CN=Sigillum PCCE - kwalifikowany CA1,0=Polska Wytwérnia Papieréw Wartosciowych S.A.,C=PL
< CN=COPE SZAFIR - Kwalifikowany,O=Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.,C=PL

< CN=CenCert Centrum Certyfikatow Kwalifikowanych,O=Enigma SOl sp. z 0.0.,C=PL

» CN=CENCERT Centrum Certyfikatow Kwalifikowanych,O=Safe Technologies SA,C=PL

s CN=Centrum Kwalifikowane EuroCert,O = EuroCert sp. z 0.0.,C=PL
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Kolejnym krokiem jest podanie kodu PIN uzytej karty kryptograficznej i zatwierdzenie go przez
nacisniecie przycisku ,Ok”.

Uwaga: Ekran aplikacji do podania kodu PIN moze byc inny niz zaprezentowany wyzej — moze on sie roznic¢ dla réznych
wystawcow certyfikatu i rodzaju uzytego oprogramowania do podpisu.

Po podpisaniu dokumentu zostanie wyswietlone kolejne okno kreatora, prezentujgce podpisany
oraz podpisany i zakodowany dokument w formacie XML. Ten etap kreatora pozwala
uzytkownikowi na zapisanie podpisanego juz dokumentu XML - uzywajgc przycisku ,Zapisz
podpisany dokument xml”.
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Nacisniecie przycisku ,Dalej” w tym kroku kreatora spowoduje wystanie dokumentu XML do
systemu e-Deklaracje. Czas wysytania dokumentu zalezny jest m.in. od szybkosci tacza
internetowego i wielkosci przesytanego pliku XML.

Po wysfaniu dokumentu pojawi sie okno zawierajgce informacje ,Numer referencyjny wystanego
dokumentu” oraz ,Skrét wysfanego dokumentu”. Dane te nalezy zapisa¢ do pliku tekstowego
uzywajgc przycisku ,Zapisz numer referencyjny i skrét wysfanego dokumentu do pliku
tekstowego”.

Numer referencyjny wystanego dokumentu niezbedny bedzie do sprawdzenia statusu i pobrania
Urzedowego Poswiadczenia Odbioru (UPO).W celu weryfikacji poprawnosci wystania dokumentu
nalezy klikng¢ przycisk ,Dalej” i czekac na pojawienie sie kolejnego okna kreatora.

W przypadku negatywnej weryfikacji danych w systemie e-Deklaracje wyswietlony zostanie
odpowiedni (w zalezno$ci od rodzaju btedu) status dokumentu.

Kazdy status z grupy ,4XX” (wiekszy lub réwny ,400”) oznacza, ze dokument zostat
odrzucony (nieztozony do systemu e-Deklaracje). W takiej sytuacji nalezy zapoznac sie z opisem
btedu, a nastepnie klikng¢ przycisk ,Zakorcz”, poprawi¢ btedy w formularzu i ponownie rozpocza¢
procedure wysytania dokumentu.
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Pozytywna weryfikacja danych w systemie e-Deklaracje spowoduje wyswietlenie statusu
0 symbolu ,200: Przetwarzanie dokumentu zakonczone poprawnie, pobierz UPO”.

Réwnoczesnie aktywny stanie sie przycisk ,Pobierz urzedowe poswiadczenie odbioru (UPO)’,
ktory umozliwi pobranie UPO (zostanie otwarte nowe okno przegladarki internetowej z wpisanym
w formularzu numerem referencyjnym dokumentu). Po pobraniu UPO nalezy klikng¢ przycisk
,Zakoncz”.

W przypadku statusow , 307", ,302” i ,303" oznacza to dalsze przetwarzanie dokumentu, aktywny
staje sie przycisk ,Sprawdz ponownie”. Status wystanego dokumentu mozna bedzie réwniez
sprawdzi¢ pézniej, po zakonczeniu dziatania kreatora podpisywania i wysytania (co zostafo
opisane w kolejnych rozdziatach instrukcji).

Klikniecie przycisku ,Pobierz urzedowe poswiadczenie odbioru (UPO)” spowoduje
przekierowanie do nowego okna domysinej przegladarki internetowej i otwarcie w nim
interaktywnego formularza UPO. W zwigzku z koniecznoscig nawigzania potgczenia ze strong
internetowg udostepniajgcg formularz UPO operacja ta moze zajg¢ jakis czas i nalezy czekac¢ na
otwarcie sie strony z formularzem UPO. Numer referencyjny niezbedny do pobrania UPO zostaje
przeniesiony automatycznie w odpowiednie pole formularza.
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4.3. Pobieranie Urzedowego Poswiadczenia Odbioru (UPO) dla
deklaracji wystanych przy uzyciu formularzy interaktywnych

4.3.1. Pobieranie UPO w trakcie wysylania dokumentu (ostatni krok kreatora)

Podczas wysytania dokumentu (w ostatnim kroku kreatora), nalezy klikng¢ przycisk ,Pobierz
urzedowe poswiadczenie odbioru (UPO)”

W nowym oknie przegladarki internetowej zostanie wyswietlony formularz stuzacy do pobrania
UPO. Unikalny numer referencyjny dokumentu zostanie automatycznie przeniesiony do

wlasciwego pola. W celu pobrania UPO nalezy wtedy uzyé przycisku ,Sprawdz status
dokumentu”.

W przypadku nie przeniesienia numeru referencyjnego do formularza interaktywnego stuzgcego do
pobrania UPO nalezy go skopiowac¢ lub przepisa¢. Numer ten mozna odnalez¢ w pliku zapisanym

podczas wysyiki lub na wysytanym dokumencie w prawym, gornym rogu lub w ,Rejestrze wysytek”
wtyczki.
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Po nacisnieciu przycisku ,Sprawdz status dokumentu” i otrzymaniu statusu ,200” widoczny
stanie sie przycisk ,Pobierz UPO” umozliwiajgcy wyswietlenie i pobranie UPO.

Po kliknieciu przycisku ,Pobierz UPO” wyswietlone zostanie Urzedowe Poswiadczenie Odbioru.
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4.3.2. Weryfikacja statusu i pobieranie UPO po zakonczeniu pracy kreatora
podpisywania i wysylania dokumentu (uzycie “ Rejestru wysytek”)

Status wysytanego dokumentu elektronicznego mozna réwniez zweryfikowa¢ po zakornczeniu
kreatora wysytania. W tym celu, w przypadku posiadania programu:

e Adobe Reader w wersji 8.x lub 9.x nalezy klikng¢ przycisk znajdujacy sie w prawym gérnym
rogu ,Rejestr wysytek”.

e Adobe Reader w wersji 10.x i 11.x (w zaleznoSci od aktualizacji) nalezy klikng¢ przycisk
znajdujacy sie w prawym gornym rogu ,Narzedzia” lub ,Rozszerzone”, a nastepnie
rozwing¢ menu ,E-Deklaracje” i wybraé ,Rejestr wysytek”.

W przypadku uzywania Adobe Acrobat Reader DC zainstalowana wtyczka systemu e-Deklaracje znajduje
si¢ w rozwijanym menu ,,Narze¢dzia ->e-Deklaracje”.
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Po wykonaniu powyzszego otwarte zostanie okno zawierajgce rejestr wszystkich wystanych
z komputera dokumentéw do systemu e-Deklaracje. Nalezy ustawi¢ kursor na interesujgcym nas
numerze referencyjnym, a nastepnie klikng¢ przycisk ,Sprawdz status”. Po nacisnieciu przycisku
nalezy poczekaé, rejestr przekieruje nas do nowego okna domysinej przegladarki internetowej
i otwartego w nim interaktywnego formularza, pozwalajgcego na sprawdzenie statusu i pobranie
UPO wystawionego przez system e-Deklaracje.

Numer referencyjny dokumentu elektronicznego zostanie automatycznie przeniesiony do
otwartego w oknie przeglgdarki formularza. W celu weryfikacji statusu nalezy klikng¢ przycisk
~Sprawdz status dokumentu’.
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W wyniku sprawdzenia, pod numerem referencyjnym, zwrocony zostanie odpowiedni status (wraz
z opisem) wystanego dokumentu.

Tylko dla dokumentéw o statusie ,,200”: Przetwarzanie dokumentu zakorniczone poprawnie,
pobierz UPO”, pojawi sie przycisk ,,Pobierz UPO”, ktéry umozliwi wyswietlenie i wydrukowanie
lub zapisanie Urzedowego Poswiadczenia Odbioru dokumentu elektronicznego.
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4.3.3. Wz6r prawidtowego formularza UPO systemu e-Deklaracje

Urzedowe Poswiadczenie Odbioru dokumentu elektronicznego (wzér jak ponizej) stanowi
dowodd poprawnego ztozenia dokumentu w formie elektroniczne;.

Dokument wyswietlony w formacie PDF
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Dokument wyswietlony w formacie XML

Uwaga:
Wyswietlona zawartos¢ UPO przyciskiem ,Zapisz UPO do pliku XML" moze zosta¢ zapisana na
dysku w postaci pliku tekstowego w formacie XML (z podpisem elektronicznym XAdES).
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5. Statusy przetwarzania dokumentoéw w systemie e-Deklaracje

Aktualnie ustuga Web Services zwraca nastepujgce statusy:

100 - Btedny komunikat SOAP

101 - Prosze o ponowne przestanie dokumentu

102 - Prosze o ponowne przestanie zgdania UPO

200 - Przetwarzanie dokumentu zakonczone poprawnie, pobierz UPO

200 - Przestate$ duplikat, pobrane UPO dotyczy oryginatu dokumentu. Przetwarzanie
dokumentu zakonczone poprawnie, pobierz UPO

300 - Brak dokumentu
301 - Dokument w trakcie przetwarzania, sprawdz wynik nastepnej weryfikacji dokumentu
302 - Dokument wstepnie przetworzony, sprawdz wynik nastepnej weryfikacji dokumentu

303 - Dokument w trakcie weryfikacji podpisu, sprawdz wynik nastepnej weryfikacji
dokumentu

306 - Dokument w trakcie weryfikacji podpisu, sprawdz wynik nastepnej weryfikacji
dokumentu

400 - Przetwarzanie dokumentu zakonczone btedem

401 - Weryfikacja negatywna - dokument niezgodny ze schematem xsd
402 - Brak aktualnego petnomocnictwa/upowaznienia do podpisywania deklaracji
403 - Dokument z niepoprawnym podpisem

404 - Dokument z niewaznym certyfikatem

405 - Dokument z odwotanym certyfikatem

406 - Dokument z certyfikatem z nieobstugiwanym dostawcg

407 - Dokument z certyfikatem z nieprawidtowg $ciezkg

408 - Dokument zawiera btedy uniemoZzliwiajgce jego przetworzenie
409 - Dokument zawiera niewfasciwg iloSc i/lub rodzaj elementow

410 - Ztozony dokument bez podpisu nie moze byc korektg

411 - Weryfikacja negatywna - w systemie jest juz ztoZzony dokument z takim
identyfikatorem podatkowym

412 - Weryfikacja negatywna - niezgodno$¢ danych autoryzujgcych z danymi
w dokumencie (np. niezgodno$¢ NIP, numeru PESEL, daty urodzenia, nazwiska,
pierwszego imienia)

413 - Dokument z certyfikatem bez wymaganych atrybutow

414 - Weryfikacja negatywna - btgd w danych autoryzujgcych (np. btad w nazwisku,
pierwszym imieniu, dacie urodzenia, NIP, numerze PESEL, kwocie przychodu)

415 - Zawartos¢ zatgcznika niezgodna z deklarowanag listg plikow
416 - Dla tego typu deklaracji zatgcznik binarny nie jest dozwolony

417 - Wniosek VAT-REF wymaga przynajmniej jednej z pozycji: VATRefundApplication lub
ProRataRateAdjustment

418 - Dla ztozonej deklaracji wymagane jest uzycie podpisu kwalifikowanego

419 - Brak zaznaczenia celu ztozenia formularza jako korekty deklaracji (zeznania) lub brak
uzasadnienia przyczyny ztozenia korekty deklaracji (zeznania)

420 - Uzycie podpisu DaneAutoryzujace VAP jest dozwolone jedynie dla dokumentu VAP-1
421 - Dokument VAP-1 mozna ztozy¢ jedynie z uzyciem podpisu DaneAutoryzujace VAP
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422 - Weryfikacja negatywna - dokument ztozony z uzyciem danych autoryzujgcych moze
ztozy¢ wytgcznie podatnik, bedgcy osoba fizyczng

423 - Dokument moze ztozy¢ wytgcznie podmiot bedgcy osobg fizyczng, niebedacy
petnomocnikiem

e 424 - Nie podano numeru VAT dostawcy lub numeru faktury, a nie jest to faktura
uproszczona

e 425 - Kod panstwa cztonkowskiego identyfikacji dostawcy jest niezgodny z kodem panstwa,
do ktorego kierowany jest wniosek

e 460 - Nieprawidtowa struktura NIP

o 461 - Nieprawidtowa struktura Numeru identyfikacyjnego VAT lub go brak
o 462 - Nieprawidtowa struktura Numeru IBAN

e 463 - Nieprawidtowa struktura Kodu BIC

o 464 - W przypadku wyrejestrowania nalezy wybrac Cel ztozenia rowny 2

o 465 - W przypadku zmiany panstwa cztonkowskiego identyfikacji konieczne jest podanie jej
szczegotow

o 466 - Nieprawidtowe podsumowanie kwot

e 467 - Kod panstwa cztonkowskiego konsumpcji nie moze byc taki jak kod panstwa statego
miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

% - W przypadku otrzymania statusu 301, 302 lub 303, 306 nalezy dokona¢ ponownego sprawdzenia statusu w terminie pozniejszym (dla

dokumentdéw z podpisem kwalifikowanym i statusem,302 po minimum 2 godzinach od ztozenia, dla pozostatych po kilku minutach od ztozenia)

41/41



	1. Informacje ogólne
	1.1.  Deklaracje składane za pomocą środków komunikacji elektronicznej
	1.2..  Deklaracje składane za pomocą środków komunikacji elektronicznej z wykorzystaniem podpisu elektronicznego zapewniającego autentyczność deklaracji i podań opartego na danych autoryzujących („dane autoryzujące”)

	2.  Wymagania
	2.1. Wymagania ogólne
	2.2.  Instalacja wtyczki (plugin) do programu Adobe Reader
	2.2.1. Odinstalowanie wtyczki
	2.2.2. Instalacja nowej wersji wtyczki


	3.  Obsługa deklaracji
	3.1. Informacje szczegółowe na temat deklaracji rocznych składanych z wykorzystaniem podpisu elektronicznego zapewniającego autentyczność deklaracji i podań opartego na danych autoryzujących („dane autoryzujące”)
	3.2.  Sprawdzanie statusu przetwarzania i pobieranie UPO
	3.3. Dostęp do informacji dodatkowych

	4. Postępowanie z interaktywnym formularzem – instrukcja „krok po kroku”
	4.1. Wypełnianie interaktywnego formularza deklaracji (podania)
	4.2. Podpisywanie i wysyłanie dokumentu elektronicznego
	4.3. Pobieranie Urzędowego Poświadczenia Odbioru (UPO) dla deklaracji wysłanych przy użyciu formularzy interaktywnych
	4.3.1. Pobieranie UPO w trakcie wysyłania dokumentu (ostatni krok kreatora)
	4.3.2. Weryfikacja statusu i pobieranie UPO po zakończeniu pracy kreatora podpisywania i wysyłania dokumentu (użycie “Rejestru wysyłek”)
	4.3.3.  Wzór prawidłowego formularza UPO systemu e-Deklaracje


	5.  Statusy przetwarzania dokumentów w systemie e-Deklaracje

