telePIN - Twoje hasto do bezpiecznego potwierdzenia
tozsamosci w celu uzyskania informacji indywidualnej

Ustaw telePIN w e-Urzedzie Skarbowym, jezeli chcesz uzyskac indywidualna
informacje podatkowg przez telefon.

Wazne! Nie podawaj kodu telePIN osobom, ktére dzwonig do Ciebie.

Pamietaj, kod telePIN podajesz tylko w sytuacji, gdy to Ty nawigzujesz kontakt
z Infolinig KAS lub pracownikiem urzedu skarbowego.

Nadanie kodu telePIN

1. Zaloguj sie do e-Urzedu Skarbowego na stronie https://www.podatki.gov.pl/e-
urzad-skarbowy/.

2. Zmenu po lewej stronie wybierz Ustawienia a nastepnie wybierz kafel Infolinia
Krajowej Administracji Skarbowej
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3. Ustaw telePIN podajac 6 cyfr.

Wazne! Kod telePIN nie moze zawierac identycznych cyfr (np. 111111)
ani nastepujacych po sobie cyfr (np. 123456)



Strona giéwna > Ustawienia

Ustaw telePIN

Dzieki temu potwierdzisz tozsamos¢ podczas rozmowy z infolinig KAS i uzyskasz indywidualna informacje od konsultanta. Jesli nie ustawisz telePIN, nadal
bedziesz méc korzystac z infolinii w sprawach ogélnych.

Pola wymagane zostaly oznaczone gwiazdka (*)

o Sprawdz, czy ustuga jest juz dostepna w Twoim wojewodztwie

Harmonogram udostepniania ustugi uwierzytelnienia kodem telePIN (2

Wprowadz telePIN* ©

Kod telePIN:
sktada sie z 6 cyfr
nie sktada sie z identycznych cyfr

sklada sie z cyfr, ktére nie nastepuja po sobie

WprowadZ ponownie telePIN*

Ustaw telePIN Zrezygnuj

Jesli poprawnie ustawisz telePIN na ekranie zobaczysz komunikat:

Strona glowna > Ustawienia

TelePIN do infolinii KAS

Poprawnie ustawiles telePIN

TelePIN stuzy do weryfikacji Twojej tozsamosci podezas polgezenia z Infolinig KAS, Mozesz teraz w petni Rorzystac 2 =
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Pamigtaj, aby nie podawad innym osobom Twojega tele PN,
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Zmiana kodu telePIN

1. Zalogujsie do e-Urzedu Skarbowego na stronie https://www.podatki.gov.pl/e-
urzad-skarbowy/ .

2. Z menu po prawej stronie wybierz Ustawienia a nastepnie wybierz kafel
Infolinia Krajowej Administracji Skarbowej.




3. Wybierz Zmien telePIN.

Infolinia Krajowej Administracji Skarbowej

Nadawanie kodu telePIN do potwierdzania tozsamosci.

© Sprawdz, czy ustuga jest juz dostepna w Twoim wojewédztwie

Harmonogram udostepniania ustugi uwierzytelnienia kodem telePIN (2

TelePIN do infolinii Krajowej Administracji Skarbowej

TelePIN aktywny

Ustawienie telePIN pozwala na potwierdzenie swojej tozsamosci podczas kontaktu z infolinig oraz uzyskanie informacji indywidualnej podczas
rozmowy telefonicznej z konsultantem. Jesli nie ustawisz telePIN, nadal bedziesz méc korzystac z infolinii w sprawach ogélnych.

Zmien telePIN Usun telePIN

4. Ustaw nowy telePIN podajac 6 cyfr.

Wazne! Nowy kod telePIN nie moze zawierac identycznych cyfr (np. 111111)
ani nastepujacych po sobie cyfr (np. 123456) i jest inny niz poprzedni telePIN.

Strona gtdwna > Ustawienia

Zmien telePIN

Kod telePIN zwieksza bezpieczeristwo Twoich danych. Zachowaj go, bedziesz go potrzebowac do potwierdzania swojej tozsamosci podczas kontaktu z
infolinig KAS i uzyskania informacji indywidualnej podczas rozmowy z konsultantem.

Pola wymagane zostaly oznaczone gwiazdka (*)

Wprowadz nowy telePIN* O

Ut

Kod telePIN:
skiada sie z 6 cyfr
skiada sie z cyfr, ktdre nie nastgpuja po sobie
nie skiada sie z identycznych cyfr

jestinny niz poprzedni telePIN

Wprowadz ponownie nowy telePIN*
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Jesli poprawnie zmienisz telePIN na ekranie zobaczysz komunikat:

Strona giéwna > Ustawienia

TelePIN do infolinii KAS

Poprawnie zmienites telePIN

TelePIN stuzy do weryfikacji Twojej tozsamosci podczas potgczenia z infolinig KAS. Mozesz teraz w petni korzystac z ustug
infolinii KAS i uzyskac informacje w sprawach indywidualnych podczas rozmowy z konsultantem.

Pamietaj, aby nie podawac innym osobom Twojego telePINu.

Usuniecie kodu telePIN

1. Zaloguj sie do e-Urzedu Skarbowego na stronie https://www.podatki.gov.pl/e-
urzad-skarbowy/ .

2. Z menu po lewej stronie wybierz Ustawienia a nastepnie wybierz kafel Infolinia
Krajowej Administracji Skarbowej

3. Wybierz Usun telePIN.

FQ Infolinia Krajowej Administracji Skarbowej

Nadawanie kodu telePIN do potwierdzania tozsamosci.

© Sprawdz, czy ustuga jest juz dostepna w Twoim wojewédztwie

Harmonogram udostepniania ustugi uwierzytelnienia kodem telePIN (2

TelePIN do infolinii Krajowej Administracji Skarbowej
TelePIN aktywny

Ustawienie telePIN pozwala na potwierdzenie swojej tozsamosci podczas kontaktu z infolinig oraz uzyskanie informacji indywidualnej podczas
rozmowy telefonicznej z konsultantem. Jesli nie ustawisz telePIN, nadal bedziesz méc korzysta¢ z infolinii w sprawach ogélnych.

Na ekranie pojawi sie komunikat:



Uwaga!

Chcesz usungac telePIN do infolinii KAS?

Nie bedziesz juz mégt uzyskac informacji indywidualnej.
Nadal bedziesz mogt uzyskac informacje ogolna.

Aby usungc telePIN wybierz Usun telePIN.

Wazne! W kazdym momencie mozesz ponownie ustawic kod telePIN.

Jesli poprawnie usuniesz telePIN na ekranie zobaczysz komunikat:

Strona giéwna > Ustawienia

TelePIN do infolinii KAS

Poprawnie usunates telePIN

Mozesz nadal uzyskac informacje ogélna.

Jezeli chcesz uzyskac informacje indywidualna, nadaj ponownie telePIN.

Wroc do ustawien

Odblokowanie kodu telePIN

1. Zaloguj sie do e-Urzedu Skarbowego na stronie https://www.podatki.gov.pl/e-
urzad-skarbowy/ .

2. Z menu po lewej stronie wybierz Ustawienia a nastepnie wybierz kafel Infolinia
Krajowej Administracji Skarbowe;j.

3. Wybierz Odblokuj telePIN.




Wazne! Funkcja odblokowania kodu telePIN pojawi sie tylko w sytuaciji,
gdy w kontakcie z pracownikiem Krajowej Administracji Skarbowej zablokujesz
kod telePIN tj. podasz go trzykrotnie btednie.

Strona gldwna > Ustawienia

Odbloku ™ x

mus| zawieral & cyfr
* nie moie byt taki sam jak poprzedni
Kod telePIN ZWigkszd  , nie moze zawlerat identycznych cyfr atrzebowat do potwierdzania swoje] toisamosc podczas kontakiu z
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Odblokuj telePIN Zrezygnuj




