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Serwis Ministerstwa Finanséw

Kontakt

™ 28.11.2023

Masz pytania?

Skontaktuj sie:

+ zKrajowa Informacjg Skarbowa telefonicznie 801 055 055 lub 22 330 03 30 lub zadaj pytanie e-mailem,
+ ze swoim urzedem skarbowym (zobacz liste urzedéw w bazie teleadresowej KAS),
+ w sprawach technicznych - w tym w sprawie aplikacji e-mikrofirma - napisz na adres: jpk.helpdesk@mf.gov.pl

Powiadomienia o niezgodnosci w JPK_VAT

Jesli w przestanym pliku JPK_VAT wystgpig niezgodnosci, otrzymasz powiadomienie. Moze to by¢:

¢ e-mail z adresu jpk.powiadomienia@mf.gov.pl lub powiadomienia.jpk@mf.gov.pl albo
e SMS z adresu JPK VAT,

ktére dotrg na adres e-mail lub numer telefonu, wskazane w zgtoszeniu identyfikacyjnym czy aktualizacyjnym lub w ztozonym
JPK_VAT albo

o list pocztowy.

Powiadomienia e-mailowe zawierajg tytut,,POWIADOMIENIA JPK_VAT" i podpis ,Krajowa Administracja Skarbowa". Powiadomienia
SMS zawierajag podpis ,Krajowa Administracja Skarbowa" i nie posiadajg tytutu. Zaréwno e-maile jak i SMS bedg zawiera¢ prosbe o
sprawdzenie sktadanych JPK_VAT i kontakt z wtasciwym urzedem skarbowym. Pozwoli to wyjasni¢ stwierdzone niezgodnosci i
ewentualnie skorygowac JPK_VAT lub ztozong deklaracje VAT.

Powiadomienia w formie e-mailowej i SMS s3 generowane automatycznie. NIE odpowiadaj na
takie wiadomosci.
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Pamietaj, ze powiadomienia nie beda zawiera¢ zadnych wezwan do zaptaty podatku,
a w tresci e-maila i w SMS nie beda umieszczane zadne odnosniki zewnetrzne (linki)
ani zalaczniki w formie plikéw. Jesli otrzymasz e-maila, SMS lub list, skontaktuj sie ze swoim

urzedem skarbowym.
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