podatki.gov.pl

Opublikowano: 28.01.2019, 08:07 Zmodyfikowano: 07.01.2025, 12:15 Strona1/8
Serwis Ministerstwa Finanséw

Stownik pojeé¢

Wyjasnienie poje¢ dotyczacych obstugi formularzy interaktywnych i aplikacji e-Deklaracje Desktop

™ 07.01.2025

Pojecia

« dane autoryzujgce
» kwalifikowany podpis elektroniczny

¢ numer referencyjny
o status ztozonego dokumentu
« UPO

Dane autoryzujace

Podpis elektroniczny zapewniajgcy autentycznos¢ deklaracji i podan oparty jest na danych autoryzujacych, czyli zestawie unikalnych
danych w postaci elektronicznej dotyczgcych podatnika. Jest to podpis, ktdry spetnia wymogi podpisu elektronicznego i nie wymaga
posiadania kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Zestaw danych identyfikujgcych podatnika:

¢ Imie(pierwsze),

e nazwisko,

¢ data urodzenia,

e numer PESEL (jesli podatnik posiada ten numer),

o numer NIP (tylko jesli podatnik prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg albo jest zarejestrowanym podatnikiem podatku od towaréw
i ustug albo ptatnikiem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne za zatrudnionego pracownika),

¢ kwota przychodu z zeznania lub rocznego obliczenia podatku za rok podatkowy o dwa lata wczesniejszy niz rok, w ktérym jest
sktadana deklaracja albo wartos¢ ,,0" (zero) w przypadku gdy za rok podatkowy o dwa lata wczes$niejszy nie zostato ztozone
zadne z zeznan lub rocznych obliczer podatku.
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Kwalifikowany podpis elektroniczny

Podpis elektroniczny, ktory jest weryfikowany waznym kwalifikowanym certyfikatem wydawanym przez odpowiednie centrum
certyfikacji, sktadany jest przy pomocy specjalnego zestawu do ztozenia podpisu czyli karty mikroprocesorowej oraz czytnika.
Struktury logiczne danych autoryzujgcych i kwalifikowanego podpisu elektronicznego sa udostepnione w Biuletynie Informacgji
Publicznej na stronie podmiotowej ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych prowadzonej przez urzad obstugujacy tego
ministra.

Numer referencyjny

Indywidualny numer generowany przez system e-Deklaracje przypisany dla dokumentu wystanego w formie elektronicznej niezbedny
do sprawdzenia statusu wystanego dokumentu.

Status ztozonego dokumentu
Informacja o stanie poprawnosci wystanego dokumentu ztozonego do systemu e-Deklaracje.

Mogga pojawic sie nastepujgce komunikaty informujgce o aktualnym statusie:

Kod statusu Wyjasnienie statusu

100 Btedny komunikat SOAP.
Ustugi Web Services (w tym serwis e-Deklaracje) wykorzystujg protokét wywotywania zdalnego dostepu do
obiektow SOAP (Simple Object Access Protocol). Komunikat $wiadczy o:

¢ wystaniu do serwisu e-Deklaracje komunikatu niezgodnego ze standardem
lub

* w przypadku wysytania wraz z deklaracjg zatgcznika binarnego, zatgcznik przekracza dopuszczalng
wielkos¢ (5 MB) lub zatgcznik nie jest w wymaganym formacje ZIP.

101 Prosze o ponowne przestanie dokumentu.
Na skutek nieprzewidzianych trudnosci np. przerwanie potgczenia nie udato sie z sukcesem utrwali¢ w serwisie
e-Deklaracje przestanego komunikatu (dokumentu elektronicznego). W zwigzku z powyzszym sugerowane jest
powtdrzenie operacji - ponowne przestanie tego samego dokumentu.

102 Prosze o ponowne przestanie zagdania UPO.
Na skutek nieprzewidzianych trudnosci np. przerwanie potgczenia nie udato sie z sukcesem odpowiedzie¢ na
zadanie UPO. W zwigzku z powyzszym sugerowane jest powtdrzenie operacji - ponowne przestanie zadania
UPO.
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Przetwarzanie dokumentu zakoriczone poprawnie, pobierz UPO.

Status Swiadczacy o prawidtowym przestaniu dokumentu i przyjeciu przez system e-Deklaracje oraz przekazaniu
do urzedu skarbowego wskazanego w tym dokumencie, wytgcznie dla dokumentow ze statusem 200 mozliwe
jest pobranie UPO. Dokument zostat przyjety przez system e-Deklaracje. Weryfikacja dokumentu nie wykazata
btedéw. Dla dokumentu zostato wystawione Urzedowe Poswiadczenie Odbioru (UPO).

Whniosek o rejestracje konta na Portalu Podatkowym zostat pozytywnie rozpatrzony - utworzono konto na
Portalu Podatkowym.

Status Swiadczacy o prawidtowym przestaniu wniosku o rejestracje konta na Portalu Podatkowym i utworzeniu
na jego podstawie konta.

Brak dokumentu.
W systemie e-Deklaracje nie istnieje dokument wskazany w przestanym zadaniu (tj. z podanym numerem
referencyjnym).

Dokument w trakcie przetwarzania, sprawdz wynik nastepnej weryfikacji dokumentu.
Dokument zostat zapisany w systemie e-Deklaracje i oczekuje na weryfikacje formalna.

Dokument wstepnie przetworzony, sprawdz wynik nastepnej weryfikacji dokumentu.
Dokument przeszedt weryfikacje formalng i oczekuje na ponowng weryfikacje z listg CRL (uniewaznionych
certyfikatow).

Dokument w trakcie weryfikacji podpisu, sprawdz wynik nastepnej weryfikacji.
Dokument w trakcie weryfikacji podpisu elektronicznego.

Przetwarzanie dokumentu zakonczone btedem.
Weryfikacja formalna dokumentu nie powiodta sie - nie udato sie jej poprawnie zakornczy¢.

Weryfikacja negatywna - dokument niezgodny ze schematem xsd.
(np. brak wypetnienia pozycji obowigzkowych, niewtasciwy format daty) Przestany dokument nie jest zgodny z
opisujgcym go schematem xsd.

Brak aktualnego petnomocnictwa/upowaznienia do podpisywania deklaracji.
Osoba sktadajaca podpis elektroniczny pod przestanym dokumentem nie ma stosownego petnomocnictwa lub
upowaznienia lub jest niewazne (UPL-1 lub ZAS-E).
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Dokument z niepoprawnym podpisem.
Weryfikacja podpisu elektronicznego zakonczyta sie negatywnie wskutek np.:

¢ niezgodno$¢ standardu uzytego podpisu (wymagany jest XAdES),

¢ uzycie podpisu z nieobstugiwanym przez system e-Deklaracje rozszerzeniem krytycznym,
¢ btedy w strukturze dokumentu uniemozliwiajgce wyodrebnienie podpisu elektronicznego,
+ modyfikacja zawartosci podpisanego dokumentu lub podpisu juz po jego ztozeniu.

Dokument z niewaznym certyfikatem.
Certyfikat zwigzany z kluczem prywatnym uzytym do ztozenia podpisu elektronicznego jest niewazny - minat
okres jego waznosci.

Dokument z odwotanym certyfikatem.

Certyfikat zwigzany z kluczem prywatnym uzytym do ztozenia podpisu elektronicznego zostat odwotany lub
zawieszony i umieszczony przez centrum certyfikacji na liscie odwotanych lub zawieszonych certyfikatéw (lista
CRL).

Dokument z certyfikatem z nieobstugiwanym dostawca.
Certyfikat zwigzany z kluczem prywatnym uzytym do ztozenia podpisu elektronicznego zostat wydane przez
centrum certyfikacji nieobstugiwane przez system e-Deklaracje.

Dokument z certyfikatem z nieprawidtowg Sciezka.
Weryfikacja Sciezki certyfikatéw (tancucha zaufanych podmiotéw certyfikujgcych) zakohczyta sie
niepowodzeniem.

Dokument zawiera btedy uniemozliwiajgce jego przetworzenie.

System e-Deklaracje podjat kilkukrotng prébe przeprowadzenia formalnej weryfikacji - zakoriczong negatywnie.
Na skutek pojawienia sie btedu, ktérego system nie moze zakwalifikowa¢ do znanej mu kategorii, dokument jest
uznany za nieprawidtowy bez mozliwosci wskazania jednej przyczyny btedu

Dokument zawiera niewtasciwg ilos¢ i/lub rodzaj elementéw.
Zta struktura dokumentu np. préba wystania wielu deklaracji (paczki dokumentoéw) w jednym komunikacie.

Ztozony dokument bez podpisu nie moze by¢ korekta.

Dokument elektroniczny bez kwalifikowanego podpisu elektronicznego nie moze by¢ korekta. Przestany
dokument elektroniczny posiada cechy ktére wskazujg, ze jest on korektg (zaznaczone pole korekta lub
dotaczony zatgcznik ORD-ZU).
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411 Weryfikacja negatywna - w systemie jest juz ztozony dokument z takim identyfikatorem podatkowym.
Poprawnie wypetniong deklaracje (zeznanie/wniosek) podpisang podpisem elektronicznym zapewniajgcym
autentycznos¢ deklaracji i podan opartym na danych autoryzujacych (,dane autoryzujace"), poprawnie
zweryfikowang i przyjetg do systemu e-Deklaracje mozna ztozy¢ tylko raz. Proba wystania kolejnej deklaracji na
ten sam identyfikator podatkowy zakonczy sie odebraniem z systemu e-Deklaracje statusu dokumentu : ,411 -
W systemie jest juz dokument (zeznanie) z takim numerem NIP". W przypadku koniecznosci przestania kolejnej
deklaracji (zeznania), jako cel ztozenia deklaracji nalezy zaznaczy¢ opcje ,korekta" w pozycji ,Cel ztozenia
formularza".

412 Weryfikacja negatywna - dla dokumentu podpisanego ,danymi autoryzujgcymi" (podpisem elektronicznym
zapewniajgcym autentycznos¢ deklaracji i podan opartym na danych autoryzujacych) niezgodnos$¢ danych
autoryzujgcych z danymi w dokumencie (np. niezgodnos$¢ NIP, numeru PESEL, daty urodzenia, nazwiska,
pierwszego imienia z wymaganymi).

413 Dokument z certyfikatem bez wymaganych atrybutéw.
Certyfikat zwigzany z kluczem prywatnym uzytym do ztozenia podpisu elektronicznego nie zawiera wymaganej
informacji o NIP lub PESEL wtasciciela certyfikatu lub informacje te sg zapisane w niewtasciwym formacie.
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414 Weryfikacja negatywna - btgd w danych autoryzujacych (np. btgd w nazwisku, pierwszym imieniu, dacie
urodzenia, NIP, numerze PESEL, kwocie przychodu).
Jezeli otrzymasz status dokumentu 414, to dla dokumentu podpisanego ,,danymi autoryzujgcymi" (podpisem
elektronicznym zapewniajgcym autentycznos$¢ deklaracji i podan opartym na danych autoryzujacych)
prawdopodobnie zaistniata jedna z ponizszych sytuacji:

¢ Popetnite$ btad w danych identyfikacyjnych przenoszonych do sekcji danych autoryzujacych w zeznaniu:

o wpisates nieprawidtowy identyfikator podatkowy numer PESEL lub NIP podatnika - np. NIP
pracodawcy lub identyfikator podatkowy wspo6tmatzonka

o btednie wpisate$ nazwisko podatnika np. Kowalska Nowak zamiast Kowalska-Nowak

o btednie wpisate$ pierwsze imie podatnika np. Jaeck zamiast Jacek (literéwka) lub wpisate$ réwniez
drugie imie np. Jan Adam

o btednie wpisate$ nazwisko w pozycji dla pierwszego imienia, a imie tam gdzie nazwisko

o btednie wpisate$ date urodzenia podatnika np.: zamienione miesigce z dniami, niewtasciwy format
daty (prawidtowy format daty w formularzu online lub PDF: DD-MM-RRRR, w danych XML: RRRR-MM-
DD) DD-MM-RRRR, w danych XML: RRRR-MM-DD)

* W danych autoryzujacych wpisate$ btedng kwote przychodu z zeznania lub rocznego obliczenia podatku
za rok podatkowy o dwa lata wczesniejszy niz rok, w ktérym jest sktadany dokument elektroniczny - np.:
99.00 lub 99.10(kwota zaokraglona) zamiast 99.14, sume przychodéw podatnika i matzonka (powinna by¢
tylko i wytgcznie kwota przychodu podatnika) - zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Rozwoju i Finanséw w
sprawie sposobu przesytania deklaracji i podan oraz rodzajéw podpisu elektronicznego, ktérymi powinny
by¢ opatrzone.

Jesli po wprowadzeniu zmian i ponownym przestaniu zeznania pojawi sie znéw status 414, nalezy skontaktowac
sie z wkasciwym urzedem skarbowym celem wyjasnienia niezgodnosci

415 Zawartos$¢ zatgcznika niezgodna z deklarowana listg plikow.
System e-Deklaracje negatywnie zweryfikowat zawarto$¢ dotgczonego zatgcznika (plik ZIP) do wniosku VAT-REF.
Jego zawartos¢ nie jest identyczna z listg plikbw podanych w tresci wniosku:
¢ przyktadowo podano informacje o trzech plikach w archiwum ZIP, za$ przestano plik ZIP w ktérym istniejg
jedynie dwa pliki. System weryfikuje ilo$¢ plikéw i ich nazwy, bez rozrézniania wielkosci liter

¢ do wniosku nie dotgczono zatacznika w postaci pliku ZIP cho¢ podano ich nazwy.

416 Dla tego typu deklaracji zatgcznik binarny nie jest dozwolony.
Zataczniki binarne mozna przesytac jedynie dla pewnej kategorii deklaracji elektronicznych (podatku VAT). Z
pozostatymi deklaracjami nie mozna przesytac zatgcznikéw binarnych.

417 Whniosek VAT-REF wymaga przynajmniej jednej z pozycji: VATRefundApplication lub ProRataRateAdjustment.
W przestanej deklaracji elektronicznej VAT-REF nie ma przynajmniej jednej z obowigzkowych pozycji
VATRefundApplication lub ProRataRateAdjustment.
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Dla ztozonej deklaracji wymagane jest uzycie podpisu kwalifikowanego.

Obecnie bez podpisu kwalifikowanego mozna przesta¢ jedynie dokumenty VAP-1, VAT-8, VAT-9M, VAT-10, VAT-
11, VAT-12, VAT-23, VAT-26, VAT-UE, VAT-UEK, PCC-3, PCC-3/A, SD-3, SD-3/A, SD-Z2, PIT-36, PIT-36L, PIT-37, PIT-
38, PIT-39, PIT-CFC, PIT-28, PIT-4R, PIT-8AR, PIT-8C, PIT-11, IFT-1/IFT-1R, TPR-P, PIT-16A, PIT-16Z, PIT-OP, PIT-NZ,
PIT-DZ, PIT-CSR, PIT-RB. Pozostate deklaracje wymagajg uzycia podpisu kwalifikowanego.

Brak zaznaczenia celu ztozenia formularza jako korekty deklaracji (zeznania) lub brak uzasadnienia przyczyny
ztozenia korekty deklaracji (zeznania)

Uzycie podpisu DaneAutoryzujaceVAP jest dozwolone jedynie dla dokumentu VAP-1

Dokument VAP-1 mozna ztozy¢ jedynie z uzyciem podpisu DaneAutoryzujaceVAP

Weryfikacja negatywna - dokument ztozony z uzyciem danych autoryzujgcych moze ztozy¢ wytgcznie podatnik,
bedacy osobg fizyczng

Dokument moze ztozy¢ wytgcznie podmiot bedacy osobg fizyczng, niebedacy petnomocnikiem

Nie podano numeru VAT dostawcy lub numeru faktury, a nie jest to faktura uproszczona

Kod panstwa cztonkowskiego identyfikacji dostawcy jest niezgodny z kodem panstwa, do ktérego kierowany jest
wniosek

Urzedowe Poswiadczenie Odbioru - potwierdzenie poprawnego przedtozenia dokumentu elektronicznegodo systemu e-Deklaracje.
Stanowi dowdd ztozenia deklaracji i podan - jest tworzone i udostepnione nadawcy przez system teleinformatyczny organu
administracji skarbowej po uprzednim przeprowadzeniu prawidtowej weryfikacji struktury logicznej, poprawnosci danych,
autentycznosci oraz umocowania do podpisywania tych dokumentéw.

Zgodnie z definicjg zapisang w Ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania

publiczne:

Urzedowe poswiadczenie odbioru - dane elektroniczne powigzane z dokumentem elektronicznym dorgeczonym podmiotowi
publicznemu lub przez niego doreczanym w sposéb zapewniajgcy rozpoznawalno$é pdzniejszych zmian dokonanych w tych danych,

okreslajace:

1. petng nazwe podmiotu publicznego, ktéremu doreczono dokument elektroniczny lub ktéry dorecza dokument,

2. date i godzine wprowadzenia albo przeniesienia dokumentu elektronicznego do systemu teleinformatycznego
podmiotu publicznego - w odniesieniu do dokumentu doreczanego podmiotowi publicznemu,
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3. date i godzine podpisania urzedowego poswiadczenia odbioru przez adresata z uzyciem mechanizmow, o
ktérych mowa w art. 20a identyfikacja uzytkownika systeméw teleinformatycznych ust. 1 albo 2 -w
odniesieniu do dokumentu doreczanego przez podmiot publiczny,

4. date i godzine wytworzenia urzedowego poswiadczenia odbioru. Struktura logiczna urzedowego
poswiadczenia odbioru jest udostepniona w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej ministra
wiasciwego do spraw finansow publicznych prowadzonej przez urzad obstugujacy tego ministra.
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